
  

  

 

  

    

    

తరచూ అడగబడే ప్రశ్నలు 
   
1. ప్రర సెస ింగ్ ఫీజు అింటే ఏమిటి?   

ప్రాసెస ింగ్ ఫీజు అింట ేమీ ఋణ దరఖాస్తు నత పా్క్రియ చేస ిందతకు ప్రిప్రలనా ఖరచుగర విధ ించబడే మొత్ుము. 
 
2. ఓవర్డూూ చార్జీలు అింటే ఏమిటి?   

ఋణగ్ిహీత్లు ఈఎింఐ చెల్లింప్ులు ఆలస్యిం చేస నప్ుుడు ఓవర్డయయ చారజీలు భరిించవలస  ఉింట ింద .   
   
3. బౌన్స్ చార్జీలు అింటే ఏమిటి?   

  ఒక ఋణగ్ితీయ ఈఎింఐ చెల్లింప్ులు కిమబదధింగర లేకపో్ తే, మా నిరణయిం పా్క్రరిం మేము బౌన్స్ చారజీలు, లేదా ఆలస్య చెల్లింప్ు 
చారజీలు విధ ించవచతు. ఈ చారజీల వరిుింప్ు గ్ురిించి మరిింత్ తెలుస్తక్ొనతటకు, ఇకకడ క్రలక్ చేయిండి.   

ఈ ఫీజు విధ ించబడకుిండా ఋణగ్ిహీత్లు జాగ్ిత్ుప్డాల్, ఎిందతకింటే ఆలస్య చెల్లింప్ులు వరరి CIBIL సో్ కర్ పైె గ్ణనీయ పా్భావిం 
చయప్వచతు.   

 
4. బకరయి ఋణ ఖాతాలో అనుమతించబడే ప్రక్షిక-మ ిందస్ుు చెల్లింప్ు యొకక కనీస్ మర్ియ  గరి్ష్ఠ   మొతుమ  ఎింత?   

కనీస్ ప్రక్షిక-ముిందస్తు  చెల్లింప్ు మీ ఈఎింఐ మొత్ుము కింటే రూ. 1 ఎకుకవ. గ్రిష్ఠ  మొత్ము మీ ఋణము పైె మొత్ుిం బాక్ీ 
ఉనన మొతాు నిక్ర త్కుకవగర ఏదైెనా మొత్ుము.  
  
5. నేను ప్రక్షిక-మ ిందస్ుు చెల్లింప్ును ప్ూరి్ుచేస న తరువరత, నా ఈఎింఐ మొతుమ  తగిగించబడుత ిందా లేక కరలప్ర్ిమిత 
తగిగించబడుత ిందా?   

   
మీరచ చేస న ప్రక్షిక-ముిందస్తు చెల్లింప్ు మీ ఈఎింఐని పా్భావిత్ిం చేయాలా లేక క్రలప్రిమితిని పా్భావిత్ిం చేయాలా అని మీరచ 
ఎించతక్ోవచతు. మీరచ మా ఆన్లల న్స కస్టమర్ ప్ో రటల్ దాారర ముిందస్తు చెల్లింప్ు చేస నప్ుుడు, ముిందస్తు చెల్లింప్ు మీ ఈఎింఐని 
పా్భావిత్ిం చేయాలా లేక క్రలప్రిమితిని పా్భావిత్ిం చేయాలా అని మీరచ ఎించతక్ోవచతు.  

  
6. ప్రక్షిక-మ ిందస్ుు చెల్లింప్ు నా ఖాతా సటేట్మింట్ లో ఎప్ుుడు రి్ఫె్ల కే్ట అవుత ింది?   

ప్రక్షిక-ముిందస్తు చెల్లింప్ు మొత్ుము మీ స ట ట్మింట్ ఆఫ్ అక్ ింట్ లో మేము నిధతలు అిందతకునన 48 గ్ింటలలోప్ు రిఫె్ల క్ట 
అవుత్ ింద .   
 
7. నా ఋణమ  ఓవర్డూూగర ఉననప్ుుడు నేను ప్రక్షిక-మ ిందస్ుు చెల్లింప్ు చేయవచాా?   

లేదత, మీరచ ఓవర్డయయ మొతాు నిన చెల్లించిన త్రచవరత్ మాతా్మే మీరచ ప్రక్షిక-ముిందస్తు చెల్లింప్ు చేయవచతు. మీరచ ఓవర్డయయ 
మొతాు నిన మా కస్టమర్ పో్ రటల్ దాారర ఆన్లల న్స లో చెల్లించవచతు.   

 
8. నా బీమా ప్రలసీకి మారుులు/స్వరణలు నేను ఏ విధింగర చేయగలను?   

   
బీమా ప్రలసీలో, ప్ుటటటనతేద , ప్రన్స మరియు ప రచ వింటట స్వరణలు చేయాలింటే దయచేస  
bhflwecare@bajajhousing.co.in కు వరాయిండి. పా్తాయమానయింగర, మీ ప్రలసీ దస్రు వేజులలో ప రకకనబడిన మీరచ 
కస్టమర్ స్రజాస్ స్ింపా్ద ింప్ుల దాారర కూడా స్ింప్ాద ించవచతు.   

 

https://www.bajajhousingfinance.in/documents/37350/53179/MITC+-+Retail+%28Secured+and+Unsecured%29+-+English.pdf
https://www.bajajhousingfinance.in/documents/37350/53179/MITC+-+Retail+%28Secured+and+Unsecured%29+-+English.pdf
https://www.bajajhousingfinance.in/documents/37350/53179/MITC+-+Retail+%28Secured+and+Unsecured%29+-+English.pdf
https://www.bajajhousingfinance.in/documents/37350/53179/MITC+-+Retail+%28Secured+and+Unsecured%29+-+English.pdf
https://www.bajajhousingfinance.in/documents/37350/53179/MITC+-+Retail+%28Secured+and+Unsecured%29+-+English.pdf


  

  

 

  

    

    

9. నా తరి్గిచెల్లింప్ు గడువుతేదిని నేను మారుాకోవచాా? ఒకవేళ అవును అయితే, ఎలా?   

అవునత, మీరచ పా్తిన్ల 2వ మరియు 5వ తేదీ మధయ తేదీని మీ గ్డువు తేదీగర ఎించతక్ోవచతు. మీ తిరిగిచెల్లింప్ు గ్డువు తేదీని 
మారచుక్ోవటానిక్ర, bhflwecare@bajajhousing.co.in   

కు వరాత్ప్ూరాకింగర అభయరధననత స్బ్మమట్ చేయవచతు.  రరబో యే మీ ఈఎింఐక్ర మారచుకు పా్భావిత్ిం క్రవరలని మీరచ అనతకుింటే, 
మీరచ ఈఎింఐ గ్డువు తేదీక్ర 5 రోజుల ముిందత మీరచ అభయరధననత స్బ్మమట్ చేయవలస  ఉింట ింద . ఉదాహరణకు, ఒకవేళ మీ 
పా్స్తు త్ ఈఎింఐ గ్డువు తేదీ రరబో యే న్ల 2వ తేదీ నాడు ఉింటే మరియు దానిని 5వ తేదీక్ర మారరులని అనతకుింటే, మీరచ 
పా్స్తు త్ న్ల 28వ తేదీనాడు లేదా అింత్కింటే ముిందత అభయరధననత స్బ్మమట్ చేయాల్ (ఒక న్లలో 30 రోజులు ఉింటాయని 
ప్రిగ్ణిస్యు ).   

స్వరిించబడిన గ్డువు తేదీ పా్క్రరము త్గిిన/పెరిగిన రోజుల స్ింఖయకు వ్ింటనే వచేు ఈఎింఐ క్ొరకు మీ ఈఎింఐ పైె వడడీ  
మారచత్ ిందని గ్మనిించిండి. క్రబటటట , పైె స్ిందరభములో, గ్డువు తేదీ పొ్ డిగిించబడిింద  క్రబటటట , మీ ఈఎింఐ పైె వడడీ  పెరచగ్ుత్ ింద  
(రరబో యే ఈఎింఐక్ర మాతా్మే). ఒకవేళ ఈ స్ిందరభములో మీ ఈఎింఐ ముిందతకు జరచప్బడితే, మీ ఈఎింఐ మొత్ుము మారదత 
– క్రని ఇకకడ వడడీ  త్గ్ుి త్ ింద  మరియు ప ాని్ప్ల్ భాగ్ము నిష్ుతిు  పా్క్రరిం పెించబడుత్ ింద .   
 
10. నేను నా ఈఎింఐ గడువుతేదీ మార్ిాన తరువరత నా తరి్గిచెల్లింప్ు షెడూూల్ ఏమిటి?   

ఒకవేళ గ్డువు తేద  ఒక న్లలోప్ు పొ్ డిగిించబడితే, రోజుల స్ింఖయలో వయతాయస్రనిక్ర అదనప్ు వడడీ  విధ ించబడుత్ ింద  (క్ేవలిం 
త్దతప్రి న్లకు మాతా్మే). ఇద  ఆ నిరిిష్ట ఈఎింఐ క్ొరకు లెక్రకించబడే అదనప్ు రోజుల స్ింఖయ క్రరణింగర జరచగ్ుత్ ింద .   
మరకకవై్ప్ు, మీరచ మీ గ్డువుతేదీని ముిందతకు జరిప తే, త్దతప్రి న్లకు మీ ఈఎింఐ మారదత. బదతలుగర, వడడీలో త్గిిింప్ునత 
స్రిచేయటానిక్ర ప ాని్ప్ల్ మొత్ుము పెించబడుత్ ింద .   
 
11. నేను నా ఈఎింఐని పెించుకోవచాా?   

అవునత, మీరచ మీ ఋణము ఈఎింఐని పెించతక్ోవచతు లేదా ఋణ క్రలప్రిమితిని త్గిిించతక్ోవచతు. దయచేస  ఈ క్రిింద  
స్యచనలనత అనతస్రిించిండి: 
మ ఖూమ ైన స్ూచనలు: 

• ఒకవేళ మీ ఋణము ప్ూరిుగర ప్ింప ణీ చేయబడితే, మీరచ సెల్్-స్రజాస్ ఎింప కనత ఉప్యోగిించి ఋణ క్రలప్రిమితిపైె 
రేట  స్వరణ పా్భావరనిన నేరచగర ఎించతక్ోవచతు. 

• ఒకవేళ మీ ఋణము ప్రక్షికింగర ప్ింప ణీ చేయబడితే, క్రలప్రిమితిని స్వరిించే ఐచిికము ప్ో రటల్ పైె అిందతబాట లో 
లేదత. అట వింటట స్ిందరరభలలో, దయచేస  మీ అభయరధననత bhflwecare@bajajhousing.co.in కు మాకు ఈమెయల్ 
చేయిండ.ి 

• ఒకవేళ మీ ఋణము ఫె్ల క్ర్ వేరియింట్ క్రింద ఉింట,ే రేట్ స్వరణ పా్భావము ఈఎింఐ మొత్ుములో మాతా్మే రిఫె్ల క్ట 
అవుత్ ింద . దయచేస  మీ రిజిస్టరీ్ ఈమెయల్ ఐడిక్ర ప్ింప్బడిన స్వివర రేట్ స్వరణ మెయల్ నత చయడిండ.ి) 

ఋణమ  కరలప్ర్ిమిత లేదా ఈఎింఐని ఎలా స్వర్ిించాల్: 

1. మీ ఖాతాకు లాగిన్స అవాిండి: https://myaccount.bajajhousingfinance.in/#/home 

2. పా్తాయమానయింగర మా మొబ ైల్ యాప్ ఉప్యోగిించిండి: 

o ఆిండాాయడ్:- https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bhfl 

o iOS:- https://apps.apple.com/us/app/bajaj-housing-finance-
limited/id1599094903 

3. మెనయలో ‘నా ఋణానిన నిరవహ ించు’ కు వ్ళళిండి. 

mailto:bhflwecare@bajajhousing.co.in
mailto:bhflwecare@bajajhousing.co.in
https://myaccount.bajajhousingfinance.in/#/home
ఆండ్రాయిడ్
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bhfl
iOS
https://apps.apple.com/us/app/bajaj-housing-finance-limited/id1599094903
https://apps.apple.com/us/app/bajaj-housing-finance-limited/id1599094903


  

  

 

  

    

    

4. డాాప్ డౌన్స నతిండి ‘నా ఈఎింఐ పెించు’ నత ఎించతక్ోిండి. 

5. మీకు ఇష్టమైెన ఐచిిక్రనిన ఎించతక్ోిండి (ఈఎింఐ/క్రలప్రిమితి) 

6. మారచులనత స్మీక్షిించిండి మరియు ధృవీకరిించిండి. 
 
12. నేను నా ఈఎింఐని తగిగించుకోవచాా?   

ప్రక్షిక-ముిందస్తు చెల్లింప్ు చేయడిం దాారర మాతా్మే మీరచ మీ ఈఎింఐని త్గిిించతక్ోవచతు. ఇిందతలో మీరచ క్రలప్రిమితిపైె 
క్రకుిండా ఈఎింఐ మొత్ుము పైె పా్భావిం చయప లా ఎించతక్ోవచతు. మీ ఋణ క్రలప్రిమితిని ప్ొ డిగిించడిం దాారర మీరచ ఈఎింఐని 
త్గిిించతక్ోలేరచ అని గ్మనిించిండి.   
 
13. ఈఎింఐని తగిగించుటకు నేను కరలప్ర్ిమితని పెించగలనా?   

కింపెనీ క్రిడిట్ మరియు రిస్క ప్రలసీల పా్క్రరిం మీ ఋణ క్రలప్రిమితి లెక్రకించబడుత్ ింద  మరియు ఒకస్రరి ఋణము ప్ింప ణీ 
చేయబడిన త్రచవరత్ స్ాచిిందింగర పెించబడదత. ఇద  వడడీ  రేట , కింపెనీ అింత్రిత్ విధానాలు, నియింత్ాణ మారచులు, లోన్స 
డడఫరల్ట మొదలెైన వివిధ అింశరలకు లోబడి ఉింట ింద .     
 
14. నేను నా పీర-ఈఎింఐ ను ఈఎింఐ గర మారుాకోగలనా?   

ఒకవేళ మీ ఋణము పాీ-ఈఎింఐ విధానములో నడుస్యు  ఉింటే, అింటే, మీరచ వడడీ  మాతా్మే చెల్లస్తు నానరచ, మరియు మీరచ 
దానిని ఈఎింఐ విధానానిక్ర మారచుక్ోవరలని అనతకుింటే, అింటే మీరచ ప ాని్ప్ల్ మరియు వడడీ  రరిండయ చెల్లించ ేవిధానము, 
దయచేస  bhflwecare@bajajhousing.co.in కు వరాత్ప్ూరాకింగర ఒక అభయరధననత ప్ింప ించిండ.ి 48 గ్ింటలలోప్ు మీరచ 
స్ుిందననత ఆశించవచతు. 
 
15. నేను బాకీ ఉనన ప్ింప ణీ మొతాు నిన ఎలా అిందుకోగలను?   

మీకు బాక్ీ ఉనన ప్ింప ణీ మొత్ుము క్ోస్ిం మీరచ మీ స ల్్ పా్తినిధతలతో స్మనాయిం చేస్తక్ోవరల్. అనిన దస్రు వేజులు స్బ్మమట్ 
చేయబడి ధృవీకరిించబడితే, మీకు జారజ చేయబడిన మింజూరచ లేఖ పా్క్రరము చెల్లింప్ు విడుదల చేయబడుత్ ింద .  
 
16. నేను ప్ుటిేన తేది, కమయూనికేష్న్స చిరునామా, ఈమ యిల్ ఐడి మర్ియ  మొబ ైల్ నింబర్ వింటి నా వూకిుగత 
వివర్రలను ఎలా మారుాకోగలను?   

బజాజ్ హౌజిింగ్ ఫైెనాన్స్ కస్టమర్ పో్ రటల్ లేదా యాప్ దాారర మీ రిజిస్టర్ చేయబడిన ఈమెయల్ ఐడి మరియు మొబ ైల్ నింబర్ 
నత అప ీట్ చేస్తక్ోవచతు. మీరచ మీ కమయయనిక్ేష్న్స చిరచనామానత అప ీట్ చేయటానిక్ర మీరచ పో్ రటల్ మరియు యాప్ పైె ఒక 
అభయరధననత ప్ింప ించవచతు. దీని క్ోస్ిం మీరచ మీ అభయరధననత ధృవీకరిించతటకు మీ ప్రన్స క్రరీ్, ప్రసో్ ుర్ట, వోటర్ ఐడి, డైెైవిింగ్ 
లెైసెన్స్ లేదా ఆధార్ క్రరీ్ వింటట చెలుల బాట  అయేయ ఒక ఐడి రచజువునత ష ర్ చేయవలస  ఉింట ింద .   
మీ ప్ుటటటన తేదీని మారచుటకు, మీరచ bhflwecare@bajajhousing.co.in, వది మాకు వరాయవచతు మరియు దానిని 
ముిందతకు తీస్తక్రళళళటకు మా ఏజరింట్ మిమమల్న కలుస్రు రచ. 
పా్తాయమానయింగర, మీరచ మీ స్మీప్ బ్మహెచ్ఎఫ్ఎల్ శరఖనత స్ిందరిశించవచతు.   

 
17. నేను నా ప్రధానమింతర ఆవరస్ యోజన (ప ఎింఏవ ై) స్బ్స్డి దరఖాస్ుు  స ితని ఎలా చెక్ట చేస్ుకోగలను?   

ప ఎింఏవై్ ఒక స్బ్మ్డి క్ేిందా పా్భుత్ా ప్థకము మరియు క్ేస్-బ -ైక్ేస్ ప్రాతిప్ద కన ప్థకము యొకక వరిుింప్ు ధృవీకరిించబడిన 
త్రచవరత్ స్ింబింధ త్ పా్భుత్ా అధ క్రరలకు అభయరధననత ముిందతకు తీస్తక్రళళడిం బ్మహెచ్ఎఫ్ఎల్ బాధయత్. ప ఎింఏవై్ ప్థకము 
క్రింద స్యచిించబడిన విధింగర స్ింబింధ త్ పా్భుత్ా అధ క్రరచలకు దస్రు వేజుల స్బ్మమష్న్స త్రచవరత్, వరళళళ క్రలయమ్ నత 



  

  

 

  

    

    

అించనావేస్రు రచ మరియు ఇద  ఋణగ్ిహీత్ పా్కటటించిన స్మాచారము ఆధారింగర ఆమోద ించబడవచతు లేదా 
తిరస్కరిించబడవచతు. నిధతలు అిందతకునన త్రచవరత్, ఋణగ్ిహీత్ యొకక ఋణ ఖాతాకు క్రిడిట్ చేయబడతాయ మరియు 
ఈఎింఐ పా్భావిత్ిం అవుత్ ింద .   
ఒకవేళ ప ఎింఏవై్ దరఖాస్తు  ఐడి మీ వది ఉింట,ే మీరచ https://pmaymis.gov.in/  వది స టటస్ నత టాాక్ చేయవచతు. 
   
18. ఫె్ల కి్ లోన్స అింటే ఏమిటి?   

అనిన టర్మ లోన్స్ మాద రిగర క్రకుిండా, ఫె్ల క్ర్ లోన్స్ లో మీరచ ప్రక్షికింగర-చెల్లించవచతు మరియు ఒక నిరిిష్ట స్మయములో 
విత్డాా చేస్తక్ోవచతు. ఈ విధింగర ఋణగ్ిహీత్లు వరరి ఆరిధక అవుట్ఫో్ల నత స్తలభింగర పా్ణాళిక చేస్తక్ోగ్లుగ్ుతారచ.   
 
19. ఒక ఫె్ల కి్ లోన్స లో నేను ఎప్ుుడు లావరదేవీలు ప్రర రింభించగలను?   

ఋణము ప్ింప ణీ చేయబడిన త్రచవరత్, ఒక ఋణగ్ిహీత్ ఆన్లల న్స కస్టమర్ పో్ రటల్ దాారర 24x7 నిధతలనత విత్డాా చేస్తక్ోవచతు 
మరియు ప్రక్షిక-ముిందస్తు  చెల్లింప్ు చేయవచతు. 
 
20. ఒక ఫె్ల కి్ లోన్స లో విత్డార యల్ లావరదేవితో నేను నిధులు ఎప్ుుడు అిందుకోగలను?   

కస్టమర్ పో్ రటల్ వరరర అభయరధన ప్ింప ించిన త్రచవరత్ 24 బాయింక్రింగ్ గ్ింటలలో మీ బాయింక్ ఖాతాకు నిధతలు క్రిడిట్ చేయబడతాయ.  

  
21. ఏఎింస  అింటే ఏమిటి మర్ియ  అది నా అక ింట్ కు ఎిందుకు విధిించబడుత ింది?  

ఫె్ల క్ర్ అనేద  బ్మహెచ్ఎఫ్ఎల్ దాారర అింద ించబడే ఒక ఏక్రైక పా్తిప్రదన. ఇద  అధ కింగర ఉనన నిధతలనత మీ ఫె్ల క్ర్ ఖాతాకు బదీలీ 
చేస్తక్ోవడిం మరియు మీకు అవస్రమైెనప్ుుడు నిధతలనత విత్డాా దాారర వడడీని ఆదా చేస్తకునే వీలు కల్గిస్తు ింద . ఆనతయవల్ 
మెయింట్న్న్స్ చారరీస్ (ఏఎింస ) ఫె్ల క్ర్ స్దతప్రయానిక్ర వరిుస్రు య. 
మీ మింజూరచ లేఖలో ప రకకనబడిన విధింగర ఏఎింస  చారజీలు డాాప్ లెైన్స ల్మిట్ పైె పా్తి స్ింవత్్రిం విధ ించబడతాయ, అింటే, ఒక 
స్ింవత్్రిం ముగిస  తేదీ నాడు ప్రిమితి. మొదటట స్ింవత్్రిం, ఏఎింస  ఋణము ప్ింప ణీ స్మయములో ముిందతగరనే చారీ్ 
చేయబడుత్ ింద .   
ఋణగ్ిహీత్లు ఒకవేళ అత్నత/ఆమె ఏఎింస  చారజీలు చెల్లించకూడదత అని అనతకుింటే, త్మ స్మీప్ శరఖనత స్ిందరిశించడిం 
మరియు ఒక స్వరణ ఒప్ుిందిం స్ింత్కిం చేయడిం దాారర త్మ ఫె్ల క్ర్ లోన్స్ నత టర్మ లోన్స్ గర మారచుక్ోవచతు.  

  
22. నా ఋణమ  యొకక ఫో ర్కోల జ్ కొరకు నేను ఎలా మర్ియ  ఎకకడ చెల్లింప్ు చేయగలను?   

మీరచ మీ గ్ృహ ఋణము ఫో ర్క్ోల జ్ చేయటానిక్ర మీ స్మీప్ బ్మహెచ్ఎఫ్ఎల్ శరఖ వద చెల్లింప్ు చేయవచతు. మేము చెక్ లేదా డిడి 
దాారర చెల్లింప్ులనత అింగజకరిస్రు ము.   

 
23. నేను నా ఋణానిన ఫో ర్కోల జ్ చేస నప్ుుడు నా అస్ల ైన దస్రు వేజులు తర్ిగి ఎప్ుుడు ప్ ిందగలను?   

మీ ఋణము మా స స్టమ్ లో ముగిస న త్రచవరత్, మీ ఆస ు  క్రగితాల విడుదల క్ోస్ిం మా స్ోట రేజ్ భాగ్స్రామితో అింత్రిత్ింగర ఒక 
అభయరధన చేయబడుత్ ింద . ల్ింక్ చేయబడిన అనిన ఋణ ఖాతాలు క్ోల జ్ చేయబడిన త్రచవరత్, 30 రోజుల లోప్ు (ఋణము క్ోల జ్ 
చేయబడిన తేదీ నతిండ)ి అస్లెైన దస్రు వేజులు శరఖకు చేరచకుింటాయ.  

మా స్ోట రేజ్ భాగ్స్రామి నతిండి మేము దస్రు వేజులు అిందతకునన త్రచవరత్, మీ ఋణము బుక్ చేయబడిన స్రా నిక శరఖ నతిండి 
ఒక స్రజాస్ ఎక్ర్కూయటటవ్ ఈమెయల్ పైె మిమమల్న స్ింపా్ద స్రు రచ మరియు దస్రు వేజులనత మీరచ ఎకకడి నతిండి తీస్తక్ోవచతు అనే 
చిరచనామానత ష ర్ చేస్రు రచ.  

https://pmaymis.gov.in/
https://pmaymis.gov.in/
https://pmaymis.gov.in/


  

  

 

  

    

    

దస్రు వేజులు ఆస ు  యజమానతలకు మాతా్మే అిందజేయబడతాయని దయచేస  గ్మనిించిండి. అిందతచేత్, దస్రు వేజులనత 
తీస్తక్ోవటానిక్ర ఆస ు  యజమానతలు అిందరచ అస్లెైన ఫో టో ఐడి (ప్రన్స క్రరీ్/డైెైవిింగ్ లెైసెన్స్ / ఆధార్ క్రరీ్ / వోటర్ ఐడి) తో 
శరఖకు రరవలస  ఉింట ింద .  
 
24. నేను ఒక ఎన్సఓస  ధృవీకరణప్తార నిన ఎప్ుుడు మర్ియ  ఎలా ప్ ిందగలను?     

మా స స్టమ్ లో ఋణము ముగిస న త్రచవరత్, 3 రోజులలోప్ు మీకు స స్టమ్-దాారర ఉత్ుననిం చేయబడిన ఋణము ముగిింప్ు 
లేఖ అిందతస్తు ింద . అనిన ల్ింక్ చేయబడిన ఋణాలు కూడా క్ోల జ్ అయన త్రచవరత్ మాతా్మే ఎన్సఓస  జారజ చేయబడుత్ ింద .   
 
25. CIBIL లో నా ఋణమ  మ గిింప్ు స ిత ఎప్ుుడు అపటేట్ చేయబడుత ింది?   

ఋణము ఫో ర్క్ోల జ్ అయన త్రచవరత్, బ్మహెచ్ఎఫ్ఎల్ ఆ విష్యానిన ‘క్ోల జ్’ అని CIBIL కు తెల్యజేస్తు ింద . ఈ స ాతి స్రధారణింగర 
మీ CIBIL రిక్రరీ్ లో ఋణము ముగిస న తేదీ నతిండి 15 రోజులలోప్ు అప ీట్ చేయబడుత్ ింద . 
 
26. నా వడడే  ర్ేటు ఎింత తరచుగర మారుత ింది? దీని గ ర్ిించి బ్సహెచ్ఎఫ్ఎల్ నాకు ఎలా తెల్యజేస్ుు ింది?   

బ్మహెచ్ఎఫ్ఎల్, త్న సొ్ ింత్ నిరణయముతో, బ్మహెచ్ఎఫ్ఎల్ ఎఫ్ఆర్ఆర్ లో మారచులు, అింత్రిత్ విధానాలు, బాహయ నియింతా్ణ 
ఆవశ్యకులు లేదా లోన్స డడఫరల్ట క్రరణింగర, దీనితో కలుప్ుక్ొని, క్రని దీనిక్ే ప్రిమిత్ిం క్రకుిండా ఒప్ుిందము క్రింద మేము క్ోరిన 
ఏవై్నా దస్రు వేజులనత అింద ించడము/అమలు చేయడములో ఋణగ్ిహీత్ దాారర ఏవై్నా ఆలస్యిం జరిగినస్ిందరభములో, ఋణ 
ప్ింప ణీ జరిగిన త్రచవరత్, మీ ఋణము క్రలప్రిమితి స్మయములో ఎప్ుుడైెనా మీ వడడీ  రేట నత మారేు హకుక కల్గి 
ఉింట ింద .   
ఈమెయల్ మరియు ఎస్ఎింఎస్ దాారర ముిందతగర తెల్యజేస న త్రచవరత్ వడడీ  రేట లో ఏదైెనా స్వరణ చేయబడుత్ ింద  
మరియు భావిస్యచకింగర అమలు అవుత్ ింద . 
 
27. బ్సహెచ్ఎఫ్ఎల్ ఎఫ్ఆర్ఆర్ లేదా ర్ెపో్  ర్ేట్ లో మారుుల కరరణింగర నా వడడే  ర్ేటు మార్ితే, బ్సహెచ్ఎఫ్ఎల్ నాకు మార్ిత 
వడడే  ర్ేటు గ ర్ిించి ఎలా తెల్యజేస్ుు ింది?   

మీకు మీ రిజిస్టర్ చేయబడిన మొబ ైల్ నింబర్ పైె ఒక మెస జ్ మరియు మీ రిజిస్టర్ చేయబడిన ఈమెయల్ ఐడి పైె ఒక 
ఈమెయల్ అిందతకుింటారచ.   


