
 

 

  

 

  

    

    

વારંવાર પૂછાતા પ્રશ્નો  

 

1. પ્રોસેસસિંગ ફી શ િં છે?  

પ્રોસસેસંગ ફી એ તમારી લોન એસલલકેશન પર પ્રસિયા કરવાના વહીવટી ખર્ચને કવર કરવા માટે વસૂલવામાં 

આવતી રકમ છે. 

2. ઓવરડ્યૂ શ લ્ક શ િં છે?  

ઓવરડ્યૂ શુલ્ક એ ફી છે, જને ેEMI ર્કુવણીમાં સવલંબ થાય ત્યાર ેવસૂલવામાં આવે છે.  

3. બાઉન્સ શ લ્ક શ િં છે?  

બાઉન્સ શુલ્ક એ દંડાત્મક શલુ્ક છે જ ેEMI ર્ુકવણી સનષ્ફળ જાય ત્યાર ેલાગુ કરવામાં આવે છે. આ બેંક 

એકાઉન્ટમાં અપયાચપ્ત બૅલેન્સ, સનસષ્િય અથવા બંધ એકાઉન્ટ અથવા બેંક તરફથી તકનીકી સમસ્યાઓને 

કારણે થઈ શકે છે. 

આ શુલ્ક લાગ ુથવા સવશે વધ ુજાણવા માટે, અહી ંસલલક કરો. 

સનષ્ફળ EMI ર્કુવણી તમારી િેસડટ સહસ્ટર ીમાં પણ પ્રસતસબસંબત થઈ શકે છે. 

4. બાકી લોન એકાઉન્ટમાિં આિંસશક પૂવવ ચ કવણી કરવા માટે માન્ય ન્યૂનતમ અન ેમહત્તમ રકમ કેટલી છે? 

 

પાર્ટ-પ્રિપેમને્ર્ કરવા મારે્ન ું ઘર્ાડામાુંથી ઓછ ું  રકમ ₹1 હોવ ું જોઈએ. મહત્તમ રકમ તમારા લોનના ક લ 

બાકી પૃથ્વી રકમ કરતાું ઓછી કોઈપણ રકમ હોઈ શકે છે. 

 

5. જો હ િં  આિંસશક-પૂવવચ કવણી કરિં  છ િં , તો શ િં મારી EMI રકમ ઓછી થશે કે મારી મ દત? 

તમને પસુંદગી કરવાનો પ્રવકલ્પ છે કે પાર્ટ-પ્રિપેમેન્ર્નો અસર તમારી EMI પર પડશે કે લોનની અવપ્રિ 

(tenure) પર, પરુંત  આ પ્રવકલ્પ માત્ર સુંપણૂટ રીતે પ્રડસ્બસટ થયેલા લોન મારે્ જ ઉપલબ્િ છે. 

Flexi અથવા આુંપ્રશક પ્રડસ્બસટ થયેલા લોન મારે્, પાર્ટ-પ્રિપેમેન્ર્નો અસર પ્રડફોલ્ર્ મ જબ માત્ર EMI પર જ 

લાગ  પડશે. 

અને જો પાર્ટ-પ્રિપેમને્ર્ eCMS દ્વારા કરવામાું આવે, તો તેનો અસર પણ પ્રડફોલ્ર્ મ જબ માત્ર EMI પર જ 

લાગ  પડશે. 

 

https://www.bajajhousingfinance.in/notice-board?ddvalue=1


 

 

  

 

  

    

    

 

6. મારા એકાઉન્ટ સ્ટેટમેન્ટમાિં આિંસશક-ચ કવણી ક્યાર ેદેખાશે? 

જો ચ કવણી “Payment Gateway” દ્વારા કરવામાું આવે, તો અમને ફુંડ મળ્યા પછી 48 કલાકની અુંદર 

તમારા સ્રે્ર્મેન્ર્ ઓફ અકાઉન્ર્માું પાર્ટ-પ્રિપમેેન્ર્ની રકમ દશાટવવામાું આવશે. 

અને જો ચ કવણી eCMS દ્વારા કામકાજના પ્રદવસે સાુંજ ે5 વાગ્યા પહેલાું કરવામાું આવે, તો રકમ તે જ પ્રદવસે 

તમારા સ્રે્ર્મેન્ર્માું દશાટવવામાું આવશે. 

 

7. જો મારા લોન એકાઉન્ટમાિં ઓવરડ્યૂ રકમ હોય તો શ િં હ િં  આિંસશક-પૂવવચ કવણી કરી શક િં? 

 

જો તમારી કોઈ બાકી ઓવરડ્ય  રકમ હોય, તો તે ચકૂવ્યા પછી જ તમે પાર્ટ-પ્રિ-પમેેન્ર્ (Part-Prepayment) 

કરી શકો છો. તમે BHFL કસ્ર્મર પોર્ટલ અને મોબાઇલ એપ દ્વારા ઓવરડ્ય  રકમની ઑનલાઇન ચ કવણી 

કરી શકો છો 

 

8. હ િં  મારી ઇન્્યોરન્સ પૉસલસીમાિં કેવી રીતે ફેરફાર અથવા સ ધારા કરી શક િં? 

તમારી ઇન્્યોરન્સ પૉસલસીમાં જન્મ તારીખ, PAN, અથવા નામમાં સુધારા કરવા માટે તમારી રસજસ્ટડચ  

સંપકચ  માસહતીનો ઉપયોગ કરીને અમને અહી ંલખો, bhflwecare@bajajhousing.co.in. 

વૈકસલ્પક રીતે, તમે તમારા પૉસલસી ડૉક્યમુેન્ટમાં ઉલ્લસેખત ગ્રાહક સેવા સવગતોનો ઉપયોગ કરીને સીધા 

તમારા ઇન્્યોરરનો સપંકચ  કરી શકો છો. 

9. શ િં હ િં  મારી પરત ચ કવણીની ચૂકવવાપાત્ર તારીખ બદલી શક િં  છ િં ? જો હા, તો કેવી રીતે?  

હા, તમે તમારી પરત ર્ુકવણીની સનયત તારીખ તરીકે દર મસહને 2 અથવા 5 તારીખ પસંદ કરી શકો છો. 

ફેરફારની સવનંતી કરવા માટે, તમારી રસજસ્ટડચ  સપંકચ  સવગતોનો ઉપયોગ કરીને 

bhflwecare@bajajhousing.co.in પર લખો. 

તમારા આગામી EMI પર ફેરફાર લાગ ુપડે તેની ખાતરી કરવા માટે, તમારી વતચમાન ર્કૂવવાપાત્ર તારીખથી 

ઓછામાં ઓછા 10 સદવસ પહેલાં તમારી સવનંતી સબસમટ કરો. ઉદાહરણ તરીકે, જો તમારી EMI હાલમાં 

આગામી મસહનાની 2 તારીખના રોજ ર્ૂકવવાપાત્ર છે અને તમે તેને 5 તારીખ પર બદલવા માંગો છો, તો 

તમાર ેવતચમાન મસહનાની 22 તારીખના રોજ અથવા તે પહેલાં તમારી સવનંતી સબસમટ કરવી જોઈએ (30-

સદવસની મસહનાની ધારણામાં). 

mailto:bhflwecare@bajajhousing.co.in
mailto:bhflwecare@bajajhousing.co.in


 

 

  

 

  

    

    

સદવસોની સંખ્યામાં ફેરફારને કારણે તમારા EMI ના વ્યાજ ઘટક તાત્કાસલક સાઇકલ માટે અલગ હોઈ શકે 

છે. ઉપરોક્ત ઉદાહરણમાં, સનયત તારીખ મુલતવી રાખવામાં આવે છે, તેથી વ્યાજ ઘટક માત્ર તે EMI માટે 

વધ ેછે. 

જો તમે તમારી EMI ની સનયત તારીખ આગળ કરો છો, તો EMI ની રકમ એ જ રહે છે. જો કે, વ્યાજનો ઘટક 

ઘટે છે, અને મદુ્દલ ઘટક પ્રમાણસર વધ ેછે. 

10. મારા EMI ની સનયત તારીખ બદલવાથી મારા પરત ચ કવણી શેડ્યૂલને કેવી રીતે અસર થાય છે? 

જો તમે તમારી EMI ની સનયત તારીખ એક મસહનાની અદંર સ્થસગત કરો છો, તો સદવસોની સખં્યાના 

તફાવત માટે અસતસરક્ત વ્યાજ વસૂલવામાં આવશે. આ માત્ર આગામી EMI પર લાગ ુપડે છે. 

જો તમે તમારી EMI ની સનયત તારીખ આગળ કરો છો, તો પછીના મસહના માટે તમારી EMI યથાવત રહેશે. 

જો કે, વ્યાજમાં ઘટાડાને સરભર કરવા માટે મુખ્ય ઘટકમા ંવધારો થાય છે. 

11. શ િં હ િં  મારી EMI વધારી શક િં  છ િં ?  

હા, તમે તમારા EMI વધારી શકો છો અથવા તમારી મદુતને ઘટાડી પણ શકો છો. તમે કેવી રીતે કરી શકો 

છો તે અહી ંઆપેલ છે:  

જો તમે BHFL ગ્રાહક પોટચલનો ઉપયોગ કરી રહ્યા છો: 

1. તમારી રસજસ્ટડચ  સપંકચ  સવગતો અથવા CIF અને પાસવડચનો ઉપયોગ કરીને લૉગ ઇન કરો  

2. ડાબી બાજુના મનેુમાંથી 'મારી લોન મેનેજ કરો' સવકલ્પ પસંદ કરો અને ખોલો  

3. ડર ૉપડાઉન સવકલ્પોમાંથી 'મારો EMI વધારો' પસદં કરો  

4. જો તમારી પાસે એકથી વધ ુલોન હોય તો તમારો લોન એકાઉન્ટ નંબર પસદં કરો  

5. ઇમ્પેક્ટ પસદં કરો, એટલ ેકે, તમે તમારો EMI વધારવા માગંો છો કે તમારી મુદત ઘટાડવા માંગો છો  

6. સુધારલેી EMI રકમ અથવા સધુારલેી મુદત ફરીથી દાખલ કરો  

7. જરૂરી તપાસ પણૂચ કરો, OTP જનરટે કરો અને તમારી સવનતંીની પસુિ કરવા માટે સબસમટ કરો  

જો તમે BHFL મોબાઇલ એપનો ઉપયોગ કરી રહ્યા છો:  

1. તમારી રસજસ્ટડચ  સપંકચ  સવગતો અથવા CIF અને પાસવડચનો ઉપયોગ કરીને લૉગ ઇન કરો  

2. ‘સિક સલંક્સ’ ટર ેમાથંી ‘મારો EMI વધારો’ પસંદ કરો  

3. જો તમારી પાસે એકથી વધ ુલોન હોય તો તમારો લોન એકાઉન્ટ નંબર પસદં કરો  

4. ઇમ્પેક્ટ પસદં કરો, એટલ ેકે, તમે તમારો EMI વધારવા માગંો છો કે તમારી મુદત ઘટાડવા માંગો છો  

5. સુધારલેી EMI રકમ અથવા સધુારલેી મુદત ફરીથી દાખલ કરો  



 

 

  

 

  

    

    

6. જરૂરી તપાસ પણૂચ કરો, OTP જનરટે કરો અને તમારી સવનતંીની પસુિ કરવા માટે સબસમટ કરો 

કૃપા કરીને નોધં કરો:  

• જો તમારી લોન સપંૂણચપણે સવતસરત થઈ ગઈ હોય, તો તમે સેલ્ફ-સસવચસ સવકલ્પ દ્વારા પસંદ કરી શકો છો કે 

ફેરફારથી તમારા EMI માં વધારો થવો જોઈએ કે તમારી મદુતમાં ઘટાડો થવો જોઈએ 

• જો તમારી લોન આંસશક રીતે સવતસરત કરવામાં આવે છે, તો મુદતમાં ફેરફાર કરવાનો સવકલ્પ પોટચલ પર 

ઉપલબ્ધ નથી. આવા સકસ્સાઓમાં, તમારી રસજસ્ટડચ  સપંકચ  સવગતોનો ઉપયોગ કરીને 

bhflwecare@bajajhousing.co.in પર લખો 

• જો તમારી લોન ફ્લૅક્સી વેસરઅન્ટ હેઠળ છે, તો દર સુધારણાની અસર માત્ર EMI રકમમાં જ પ્રસતસબસંબત 

થાય છે. કૃપા કરીને તમારા રસજસ્ટડચ  ઇમેઇલ ID પર મોકલવામાં આવેલ સવગતવાર દર સુધારણા ઇમેઇલનો 

સંદભચ લો 

 

12. શ િં હ િં  મારી EMI ઘટાડી શક િં  છ િં ?  

તમે આંસશક-પૂવચર્ુકવણી કરીને અને મદુતને બદલ ેEMI રકમ ઘટાડવાનું પસદં કરીને તમારી EMI રકમ 

ઘટાડી શકો છો. 

કૃપા કરીને નોધં કરો કે તમે તમારી મદુત વધારીને તમારા EMI ન ેઘટાડી શકતા નથી. 

13. શ િં હ િં  મારી EMI ઘટાડવા માટે મારી મ દત વધારી શક િં  છ િં ? 

તમારી લોનની મદુત કંપનીની િેસડટ અને જોખમ નીસતઓ અનુસાર નક્કી કરવામાં આવે છે અને લોન 

આલયા પછી સ્વેચ્છાએ તેમાં વધારો કરી શકાતો નથી. 

તે વ્યાજ દરોમાં ફેરફાર, કંપનીની આંતસરક નીસતઓ, સનયમનકારી આવ્યકતાઓ અથવા લોન સડફોલ્ટ 

જવેા પસરબળોના આધાર ેબદલાઈ શકે છે. 

14. શ િં હ િં  પ્રી-EMI ને EMI માિં રૂપાિંતસરત કરી શક િં  છ િં ? 

જો તમારી લોન હાલમાં પ્રી-EMI મોડમાં છે, જ્ાં તમે માત્ર વ્યાજ ઘટક ર્કૂવી રહ્યા છો, તો તમે તેને EMI 

મોડમાં રૂપાંતસરત કરવાની સવનંતી કરી શકો છો, જ્ાં મુદ્દલ અને વ્યાજ બંને ર્ૂકવવાપાત્ર છે.  

BHFL ગ્રાહક પોટચલ દ્વારા આ સવનંતી કરવા માટે, કૃપા કરીને નીર્ે દશાચવેલ પગલાં અનસુરો: 

1. તમારી રસજસ્ટડચ  સપંકચ  સવગતો અથવા CIF અને પાસવડચનો ઉપયોગ કરીને લૉગ ઇન કરો 

mailto:bhflwecare@bajajhousing.co.in


 

 

  

 

  

    

    

2. 'મારી લોન મેનેજ કરો' પસદં કરો અને ડર ોપડાઉન સવકલ્પોમાથંી 'પ્રી-EMI ન ેEMIમાં રૂપાંતસરત કરો' પસંદ 

કરો  

3. તમારો લોન એકાઉન્ટ નબંર પસંદ કરો, અને 'આગળ વધો' પર સલલક કરો'  

4. OTP જનરટે કરીને અને સબસમટ કરીને તમારી સવનંતીની પુસિ કરો 

વૈકસલ્પક રીતે, તમે સવનંતી કરવા માટે bhflwecare@bajajhousing.co.in પર લખી શકો છો. તમે 48 

કલાકની અંદર પ્રસતસાદની અપેક્ષા રાખી શકો છો. 

15. હ િં  મારી બાકી સવતરણ રકમનો લાભ કેવી રીતે મળેવી શક િં?  

તમારી બાકી રકમનો લાભ મળેવવા માટે, તમને તમારા વરે્ાણ પ્રસતસનસધનો સંપકચ  કરવા સવનંતી છે. 

એકવાર તમામ જરૂરી ડૉક્યમુેન્ટ સબસમટ અને વસેરફાઇ થયા પછી, તમારા મંજૂરી પત્રમાં ઉલ્લસેખત શરતો 

મુજબ સવતરણ જારી કરવામા ંઆવશે. 

16. હ િં  મારી વ્યસિગત સવગતો, જમે કે જન્મ તારીખ, સિંદેશાવ્યવહારન િં સરનામ િં, ઇમઇેલ ID અને 

મોબાઇલ નિંબર, કેવી રીતે બદલી શક િં? 

તમે બજાજ હાઉસસગં ફાઇનાન્સ ગ્રાહક પોટચલ અથવા એપ દ્વારા તમારા રસજસ્ટડચ  ઇમેઇલ ID અને મોબાઇલ 

નંબરને અપડેટ કરવાની સવનતંી કરી શકો છો. તમે તમારા સંદેશાવ્યવહારના ઍડર ેસને અપડેટ કરવા માટે 

પોટચલ અથવા એપ પર પણ સવનંતી કરી શકો છો. 

તમારી સવનંતી પર પ્રસિયા કરવા માટે, તમાર ેમાન્ય ID પુરાવો શેર કરવાની જરૂર પડશે, જમે કે:  

• PAN કાડચ   

• પાસપોટચ   

• વોટર ID  

• ડર ાઇસવગં લાઇસન્સ  

• આધાર કાડચ  

તમારી જન્મ તારીખ અપડેટ કરવા માટે, bhflwecare@bajajhousing.co.in પર લખો, અને સવનંતીને 

આગળ વધારવા માટે એક પ્રસતસનસધ તમારો સપંકચ  કરશે. વૈકસલ્પક રીતે, તમે તમારી નજીકની BHFL 

શાખાની મુલાકાત લઈ શકો છો. 

mailto:bhflwecare@bajajhousing.co.in
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17. હ િં  મારી પ્રધાનમિંત્રી આવાસ યોજના (PMAY) સબસસડી એસલલકેશનની સસ્થસત કેવી રીતે તપાસી શક િં? 

PMAY સબસસડી એ કેન્ર સરકારની યોજના છે, અને બજાજ હાઉસસંગ ફાઇનાન્સ તમારી યોગ્યતા તપાસે છે 

અને દરકે કેસના આધાર ેતમારી અરજી સંબંસધત સરકારી અસધકારીઓને મોકલ ેછે. 

એકવાર PMAY યોજના મુજબ જરૂરી ડૉક્યમુેન્ટ સબસમટ થઈ જાય, પછી અસધકારીઓ દ્વારા અરજીની 

સમીક્ષા કરવામાં આવે છે. પ્રદાન કરલેી સવગતોના આધાર ેસબસસડી મંજૂર અથવા નકારવામાં આવી શકે છે. 

જો મંજૂર થયેલ હોય, તો સબસસડીની રકમ તમારા લોન એકાઉન્ટમાં જમા કરવામાં આવે છે અને તમારા 

EMI સામે ઍડજસ્ટ કરવામાં આવે છે. 

જો તમારી પાસે PMAY એસલલકેશન ID છે, તો તમે સત્તાવાર PMAY વેબસાઇટ પર સસ્થસત ટરેક કરી શકો છો 

18.  ફ્લૅક્સી લોન શ િં છે? 

ફ્લૅક્સી લોન, સનયસમત ટમચ લોનથી સવપરીત, તમને કોઈપણ સમયે આંસશક-પવૂચર્કુવણી અને ફંડ 

ઉપાડવાની મંજૂરી આપે છે. આ તમને તમારા કૅશ ફ્લોને વધ ુકાયચક્ષમ રીતે મનેેજ કરવાની સસુવધા આપે છે. 

19. હ િં  મારા ફ્લકૅ્સી લોન એકાઉન્ટ પર ટર ાન્ઝૅક્શન ક્યાર ેશરૂ કરી શક િં?  

તમે લોન સવતરણ પછી તમારા ફ્લૅક્સી લોન એકાઉન્ટ પર ટર ાન્ઝૅક્શન શરૂ કરી શકો છો. તમે ગ્રાહક પોટચલ 

દ્વારા 24x7 ફંડ ઉપાડી શકો છો અને તેની આંસશક-પૂવચર્કુવણી કરી શકો છો. 

20. મારા ફ્લકૅ્સી લોન એકાઉન્ટ પર ઉપાડની સવનિંતી કયાવ પછી મને ક્યાર ેફિંડ પ્રાપ્ત થશે? 

તમે ગ્રાહક પોટચલ દ્વારા સવનંતી કરો ત્યારબાદ, 24 કલાક (બેંસકંગ કલાકોમાં) તમારા બેંક એકાઉન્ટમાં ફંડ 

જમા કરવામાં આવે છે. 

21. AMC શ િં છે, અન ેતે મારા એકાઉન્ટમાિં શા માટે વસૂલવામાિં આવ ેછે? 

ફ્લૅક્સી એ BHFL દ્વારા ઑફર કરવામાં આવતી અનન્ય સ પ્રવિા છે. તે તમને તમારા ફ્લકૅ્સી એકાઉન્ટમાં 

અસતસરક્ત ફંડ ટર ાન્સફર કરીન ેઅને જરૂર પડે ત્યાર ેતેમને ઉપાડીને વ્યાજ પર બર્ત કરવાની મંજૂરી આપે 

છે. 

https://pmaymis.gov.in/PMAYMIS2_2024/Auth/Login.aspx


 

 

  

 

  

    

    

મારા મંજૂરી પત્રમાં જણાવ્યા મુજબ, AMC શુલ્ક દર વર્ષે ડર ોપ લાઇન મયાચદા પર વસૂલવામાં આવે છે, એટલ ે

કે, વર્ષચની સમાસપ્ત પર જ ેમયાચદા હોય છે, તેના પર શુલ્ક લાગ ુથાય છે. પ્રથમ વર્ષચમાં, લોન સવતરણના સમયે 

AMC અગાઉથી વસૂલવામાં આવે છે. 

જો તમે AMC ન ેર્ૂકવણી કરવાનું બંધ કરવા માંગતા હો, તો તમે તમારી નજીકની BHFL શાખાની મુલાકાત 

લઈન ેઅને સુધારા કરાર પર હસ્તાક્ષર કરીને બાકી મુદત પર તમારી ફ્લૅક્સી લોનને ટમચ લોનમાં રૂપાંતસરત 

કરી શકો છો. વૈકસલ્પક રીતે, તમે bhflwecare@bajajhousing.co.in પર લખી શકો છો અને સવનંતી કરી 

શકો છો. તમે 48 કલાકની અદંર પ્રસતસાદની અપેક્ષા રાખી શકો છો. 

22. હ િં  લોન ફોરક્લોઝર માટે લટેેસ્ટ સવગતો કેવી રીતે મેળવી શક િં? 

લોન ફોરલલોઝર સવશેની માસહતી મેળવવા માટે, કૃપા કરીને bhflwecare@bajajhousing.co.in પર લખો, 

અને અમારી ટીમ 48 કલાકની અંદર તમારો સપંકચ  કરશે. 

23. મારી લોનને ફોરક્લોઝ (બિંધ) કયાવ પછી મને મારા અસલ ડૉક્ય મેન્ટ ક્યાર ેમળશ?ે 

એકવાર અમારી સસસ્ટમમાં તમારી લોન બંધ થઈ જાય પછી, તમારા પ્રોપટીના પપેર સરલીઝ કરવાની સવનંતી 

અમારા સ્ટોરજે પાટચનર પાસે આંતસરક રીતે કરવામાં આવશે. તમામ સલકં કરલે લોન એકાઉન્ટ બંધ થયા 

પછી, લોન બંધ થયાની તારીખથી 30 સદવસની અંદર અસલ ડૉક્યુમેન્ટ શાખામાં પહોરં્શે. 

એકવાર અમને અમારા સ્ટોરજે પાટચનર પાસથેી ડૉક્યમુેન્ટ મળી જાય, પછી જ્ાં તમારી લોન બુક કરવામાં 

આવી હતી તે સ્થાસનક શાખાના સસવચસ એસક્ઝક્યુસટવ તમારો ઇમઇેલ દ્વારા સપંકચ  કરશે અને તમે ડૉક્યુમને્ટ 

ક્યાથંી મેળવી શકો છો તે ઍડર ેસ શેર કરશે. 

કૃપા કરીને નોધં કરો કે ડૉક્યમુેન્ટ માત્ર પ્રોપટીના માસલકોને આપવામાં આવશે. તેથી, તમામ પ્રોપટીના 

માસલકોએ ડૉક્યુમેન્ટ એકસત્રત કરવા માટે અસલ ફોટો ID સાથે શાખાની મુલાકાત લેવાની જરૂર પડશ.ે 

ઓળખના પુરાવામાં શામેલ હોઈ શકે છે: 

• PAN કાડચ   

• ડર ાઇસવંગ લાઇસન્સ  

• આધાર કાડચ   

• વોટર ID 

 

24. હ િં  નો ઑબ્જકે્શન સસટવ સફકેટ ક્યાર ેઅને કેવી રીતે મેળવી શક િં? 
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એકવાર અમારી સસસ્ટમમાં લોન બંધ થયા પછી, તમને 3 સદવસની અંદર સસસ્ટમ-જનરટેેડ લોન લલોઝર 

લેટર પ્રાપ્ત થશ.ે તમામ સલકં કરલે લોન બંધ થયા પછી જ નો ઑબ્જકે્શન સસટચસફકેટ જારી કરવામાં આવે છે. 

 

25. CIBIL માિં મારી લોન ક્લોઝરની સસ્થસત ક્યાર ેઅપડટે થશે? 

 

એકવાર તમારી લોન ફોરલલોઝ થઈ જાય, પછી BHFL તેને CIBIL ન ે'બંધ' તરીકે સરપોટચ  કર ેછે. આ સસ્થસત 

સામાન્ય રીતે લોન બંધ થયાની તારીખથી 15 સદવસની અંદર તમારા CIBIL રકેોડચમાં અપડેટ થાય છે. 

 

26. મારા વ્યાજ દરમાિં કેટલી વાર ફેરફાર થઈ શકે છે, અન ેBHFL મને કેવી રીતે જાણ કરશે? 

BHFL તેના સુંપણૂટ સ્વપ્રવવેકાપ્રિકાર મ જબ, તમારી લોનની મુદત દરસમયાન કોઈપણ સમયે તમારા વ્યાજ 

દરને સુધારવાનો અસધકાર અનામત રાખે છે. આ BHFL FRR માં ફેરફાર, આંતસરક નીસતઓ, બાહ્ય 

સનયમનકારી આવ્યકતાઓ અથવા લોન સડફૉલ્ટની ઘટનાને કારણે થઈ શકે છે. આમાં લોન સવતરણ પછી 

એગ્રીમેન્ટ હેઠળ જરૂરી ડૉક્યમુેન્ટ પ્રદાન કરવા અથવા અમલમાં મૂકવામાં તમારા તરફથી કોઈપણ 

સવલંબનો સમાવેશ થાય છે. 

વ્યાજ દરમાં કોઈપણ સુધારો તમારા રસજસ્ટડચ  ઇમેઇલ ID અથવા મોબાઇલ નબંર પર ઇમેઇલ અથવા SMS 

દ્વારા ઍડવાન્સમાં જણાવવામાં આવશે. સુધારલે દર સંભસવત રીતે અસરકારક રહેશે. 

27. જો BHFL FRR અથવા રપેો રટેમાિં ફેરફારને કારણે મારા વ્યાજ દરમાિં ફેરફાર થાય છે, તો BHFL મને 

સ ધારલેા વ્યાજ દરની જાણ કેવી રીતે કરશે? 

તમને તમારા રસજસ્ટડચ  ઇમઇેલ ID અથવા મોબાઇલ નંબર પર ઇમેઇલ અથવા SMS દ્વારા અગાઉથી 

સંદેશાવ્યવહાર પ્રાપ્ત થશે. 

 

 

 

 


