
 

 

  

 

  

    

    

ਅਕਸਰ ਪ ੁੱਛੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਸਵਾਲ 

1. ਪ੍ਰੋਸੈਸਸਿੰਗ ਫੀਸ ਕੀ ਹੈ?  

ਪਰੋਸੈਸਸਿੰਗ ਫੀਸ ਤ ਹਾਡੀ ਲੋਨ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ ਦੀ ਪਰਸਕਸਰਆ ਕਰਨ ਦੀ ਪਰਬਿੰਧਕੀ ਲਾਗਤ ਨ ਿੰ  ਕਵਰ ਕਰਨ ਲਈ ਵਸ ਲ ਕੀਤੀ ਗਈ ਰਕਮ 

ਹੈ. 

2. ਓਵਰਸਿਊ ਸ਼ੁਲਕ ਕੀ ਹਨ?  

ਦੇਰੀ ਨਾਲ EMI ਭ ਗਤਾਨ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਸਵੁੱਚ ਓਵਰਸਡਊ ਸ਼ ਲਕ ਲਗਾਇਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ.  

3. ਬਾਊਸਂ ਸ਼ੁਲਕ ਕੀ ਹਨ?  

ਜਦੋਂ EMI ਭ ਗਤਾਨ ਅਸਫਲ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ ਤਾਾਂ ਬਾਊਾਂਸ ਸ਼ ਲਕ ਲਾਗ  ਕੀਤ ੇਜਾਾਂਦੇ ਹਨ. ਇਹ ਬੈਂਕ ਖਾਤੇ ਸਵੁੱਚ ਲੋੜੀ ਾਂਦੇ ਨਾਲੋਂ  ਘੁੱਟ ਬੈਲੇਂਸ, ਇੁੱਕ 

ਇਨਐਕਸਟਵ ਜਾਾਂ ਬਿੰਦ ਖਾਤੇ, ਜਾਾਂ ਬੈਂਕ ਵਲੋਂ  ਤਕਨੀਕੀ ਸਮੁੱਸਸਆਵਾਾਂ ਦੇ ਕਾਰਨ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ. 

ਇਨ੍ਾਾਂ ਸ਼ ਲਕਾਾਂ ਦੀ ਲਾਗ ਤਾ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਨ ਲਈ, ਇੁੱਥੇ ਕਸਲੁੱਕ ਕਰ.ੋ 

ਇੁੱਕ ਅਸਫਲ EMI ਭ ਗਤਾਨ ਤ ਹਾਡੀ ਕਰੈਸਡਟ ਸਹਸਟਰੀ ਸਵੁੱਚ ਵੀ ਸਦਖਾਈ ਦੇ ਸਕਦਾ ਹੈ. 

4. ਬਕਾਇਆ ਲੋਨ ਅਕਾਊਟਂ ਸਵਿੱਚ ਅਿੰਸ਼ਕ-ਪੂ੍ਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਨਮਨਤਮ ਅਤੇ ਅਸਿਕਤਮ ਰਕਮ ਸਕਿੰਨੀ ਹੈ? 

 

ਪਾਰਟ-ਪਰੀਪੇਮੈਂਟ ਕਰਨ ਲਈ ਘਟੱੋ-ਘਟੱ ਰਕਮ ₹1 ਹੋਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਵੱਧ ਤੋਂ ਵੱਧ ਰਕਮ ਤੁਹਾਡੇ ਲੋਨ ਦੀ ਕੱੁਲ 

ਬਕਾਇਆ ਮੱੁਖ ਰਕਮ ਤੋਂ ਘੱਟ ਕਕਸੇ ਵੀ ਰਕਮ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 

5. ਇਿੱਕ ਵਾਰ ਜਦੋਂ ਮੈਂ ਅਿੰਸ਼ਕ-ਪੂ੍ਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਨੂਿੰ  ਪੂ੍ਰਾ ਕਰਦਾ/ਕਰਦੀ ਹਾਂ, ਤਾਂ ਕੀ ਮੇਰੀ EMI ਦੀ ਰਕਮ ਘਿੱਟ ਹੋ ਜਾਵੇਗੀ 

ਜਾਂ ਮੇਰੀ ਅਵਿੀ? 

 

ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਇਹ ਚਣੁਨ ਦਾ ਕਵਕਲਪ ਹੈ ਕਕ ਪਾਰਟ-ਪਰੀਪੇਮੈਂਟ ਦਾ ਪਰਭਾਵ ਤੁਹਾਡੀ EMI ਜਾਾਂ ਕਰੈਕਡਟ ਕਮਆਦ 
(tenure) 'ਤੇ ਕਸਰਫ ਪ ਰੀ ਤਰ੍ਾਾਂ ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਲੋਨ ਲਈ ਪਏਗਾ। 
ਫਲੇਕਸੀ ਜਾਾਂ ਆং শਕংਕ ਜਾਰੀ ਕੀਤ ੇਗਏ ਲੋਨ ਲਈ, ਪਾਰਟ-ਪਰੀਪੇਮੈਂਟ ਦਾ ਪਰਭਾਵ ਕਡਫੌਲਟ ਰ ਪ ਕਵੱਚ 
ਕਸਰਫ EMI 'ਤੇ ਹੀ ਲਾਗ  ਹੋਵੇਗਾ। 
ਅਤੇ ਜੇ ਪਾਰਟ-ਪਰੀਪੇਮੈਂਟ eCMS ਰਾਹੀ ਾਂ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਉਸਦਾ ਪਰਭਾਵ ਵੀ ਕਡਫੌਲਟ ਰ ਪ ਕਵੱਚ ਕਸਰਫ 
EMI 'ਤੇ ਹੀ ਲਾਗ  ਹੋਵੇਗਾ। 
 

 

 

 
 



 

 

  

 

  

    

    

6. ਮੇਰੇ ਅਕਾਊਟਂ ਸਟੇਟਮੈਂਟ ਸਵਿੱਚ ਅਿੰਸ਼ਕ-ਪੂ੍ਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਕਦੋਂ ਸਦਖਾਈ ਦੇਵੇਗਾ? 

 

ਜੇ ਭੁਗਤਾਨ "Payment Gateway" ਰਾਹੀ ਾਂ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਸਾਨ ੂੰ  ਫੂੰਡ ਕਮਲਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ 48 ਘੂੰਕਟਆਾਂ 
ਦੇ ਅੂੰਦਰ ਤੁਹਾਡੀ ਖਾਤੇ ਦੀ ਸਟੇਟਮੈਂਟ ਕਵੱਚ ਪਾਰਟ-ਪਰੀਪੇਮੈਂਟ ਦੀ ਰਕਮ ਦਰਜ ਹੋ ਜਾਵੇਗੀ। 
ਅਤੇ ਜੇ ਭੁਗਤਾਨ eCMS ਰਾਹੀ ਾਂ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਕੂੰਮਕਾਜੀ ਕਦਨ ਕਵੱਚ ਸਾਮ 5 ਵਜ ੇਤੋਂ ਪਕਹਲਾਾਂ ਕੀਤਾ 
ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਰਕਮ ਉਹੀ ਕਦਨ ਤੁਹਾਡੀ ਖਾਤੇ ਦੀ ਸਟੇਟਮੈਂਟ ਕਵੱਚ ਦਰਜ ਹੋ ਜਾਵੇਗੀ। 
 

7. ਜੇ ਮੇਰੇ ਲੋਨ ਅਕਾਊਟਂ ਸਵਿੱਚ ਓਵਰਸਿਊ ਹੈ ਤਾਂ ਕੀ ਮੈਂ ਅਿੰਸ਼ਕ-ਪੂ੍ਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ? 

 

ਤੁਸੀ ਾਂ ਕਸਰਫ ਆਪਣੀ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ (overdue amount) ਨ ੂੰ  ਸਾਫ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਹੀ ਪਾਰਟ-
ਪਰੀਪੇਮੈਂਟ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 
ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਪਣੀ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਨ ੂੰ  ਸਾਡੇ ਕਸਟਮਰ ਪੋਰਟਲ ਰਾਹੀ ਾਂ ਆਨਲਾਈਨ ਸਾਫ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 
 

8. ਮੈਂ ਆਪ੍ਣੀ ਬੀਮਾ ਪ੍ਾਸਲਸੀ ਸਵਿੱਚ ਬਦਲਾਵ ਜਾਂ ਸੁਿਾਰ ਸਕਵੇਂ ਕਰਾਂ? 

ਆਪਣੀ ਇਿੰਸ਼ੋਰੈਂਸ ਪਾਸਲਸੀ ਸਵੁੱਚ ਸ ਧਾਰ ਕਰਨ ਲਈ, ਸਜਵੇਂ ਸਕ ਤ ਹਾਡੀ ਜਨਮ ਦੀ ਤਾਰੀਖ, PAN ਜਾਾਂ ਨਾਮ ਦੇ ਅੁੱਪਡੇਟ, ਆਪਣੇ 

ਰਸਜਸਟਰਡ ਸਿੰਪਰਕ ਵੇਰਵੇ ਨਾਲ bhflwecare@bajajhousing.co.in 'ਤੇ ਸਲੁੱਖ.ੋ 

ਸਵਕਲਸਪਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੇ ਪਾਸਲਸੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਸਵੁੱਚ ਦੁੱਸੇ ਗਏ ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਵੇਰਸਵਆਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਕ ੇਸਸੁੱਧ ੇਆਪਣੇ 

ਬੀਮਾਕਰਤਾ ਨਾਲ ਸਿੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ. 

9. ਕੀ ਮੈਂ ਆਪ੍ਣੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਨੂਿੰ  ਬਦਲ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ? ਜੇ ਹਾਂ, ਤਾਂ ਸਕਵੇਂ?  

ਹਾਾਂ, ਤ ਸੀ ਾਂ ਹਰ ਮਹੀਨੇ ਦੀ 2 ਜਾਾਂ 5 ਤਾਰੀਖ ਨ ਿੰ  ਆਪਣੀ ਬਕਾਇਆ ਮ ੜ ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਵਜੋਂ ਚ ਣ ਸਕਦੇ ਹੋ. ਬਦਲਾਵ ਦੀ ਬੇਨਤੀ 

ਕਰਨ ਲਈ, ਆਪਣੇ ਰਸਜਸਟਰਡ ਸਿੰਪਰਕ ਵੇਰਸਵਆਾਂ ਨਾਲ bhflwecare@bajajhousing.co.in 'ਤੇ ਸਲੁੱਖ.ੋ 

ਇਹ ਸ ਸਨਸ਼ਸਚਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕ ਬਦਲਾਵ ਤ ਹਾਡੀ ਆਉਣ ਵਾਲੀ EMI 'ਤੇ ਲਾਗ  ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ, ਆਪਣੀ ਮੌਜ ਦਾ ਸਨਯਤ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ ਘੁੱਟ-ੋਘੁੱਟ 

10 ਸਦਨ ਪਸਹਲਾਾਂ ਆਪਣੀ ਬੇਨਤੀ ਸਬਸਮਟ ਕਰ.ੋ ਉਦਾਹਰਨ ਵਜੋਂ, ਜੇ ਤ ਹਾਡੀ EMI ਇਸ ਵੇਲੇ ਅਗਲੇ ਮਹੀਨੇ ਦੀ 2 ਤਾਰੀਖ ਨ ਿੰ  ਭ ਗਤਾਨ 

ਯੋਗ ਹੈ ਅਤ ੇਤ ਸੀ ਾਂ ਇਸ ਨ ਿੰ  5 ਤਾਰੀਖ ਸਵੁੱਚ ਬਦਲਣਾ ਚਾਹ ਿੰਦੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ ਤ ਹਾਨ ਿੰ  ਆਪਣੀ ਬੇਨਤੀ ਮੌਜ ਦਾ ਮਹੀਨੇ ਦੀ 22 ਤਾਰੀਖ ਤੁੱਕ ਜਾਾਂ ਇਸ 

ਤੋਂ ਪਸਹਲਾਾਂ ਜਮ੍ਾ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ (30-ਸਦਨਾਾਂ ਦੇ ਮਹੀਨੇ ਨ ਿੰ  ਮਿੰਨਦੇ ਹੋਏ). 

ਸਦਨਾਾਂ ਦੀ ਸਗਣਤੀ ਸਵੁੱਚ ਬਦਲਾਅ ਕਾਰਨ ਤ ਰਿੰਤ ਸਾਈਕਲ ਲਈ ਤ ਹਾਡੇ EMI ਦਾ ਸਵਆਜ ਸਹੁੱਸਾ ਵੁੱਖਰਾ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ. ਉੁੱਪਰ ਸਦੁੱਤ ੇ

ਉਦਾਹਰਨ ਸਵੁੱਚ, ਸਕਉਾਂਸਕ ਸਨਯਤ ਤਾਰੀਖ ਨ ਿੰ  ਅੁੱਗੇ ਕਰ ਸਦੁੱਤਾ ਸਗਆ ਹੈ, ਇਸ ਕਰਕ ੇਉਸ EMI ਲਈ ਹੀ ਸਵਆਜ ਸਹੁੱਸਾ ਵੁੱਧ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ. 

ਜੇਕਰ ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੀ EMI ਦੀ ਸਨਯਤ ਤਾਰੀਖ ਪਸਹਲਾਾਂ ਤੋਂ ਅੁੱਗੇ ਪਾਉਾਂਦੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ EMI ਦੀ ਰਕਮ ਉਹੀ ਰਸਹਿੰਦੀ ਹੈ. ਹਾਲਾਾਂਸਕ, ਸਵਆਜ ਦਾ 

ਸਹੁੱਸਾ ਘੁੱਟ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ, ਅਤ ੇਮ ਲਧਨ ਦਾ ਸਹੁੱਸਾ ਅਨ ਪਾਤ ਅਨ ਸਾਰ ਵੁੱਧਦਾ ਹੈ. 

10. ਮੇਰੀ EMI ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਨੂਿੰ  ਬਦਲਣਾ ਮੇਰੇ ਅਦਾਇਗੀ ਸ਼ੈਸਿਊਲ ਨੂਿੰ  ਸਕਵੇਂ ਪ੍ਰਭਾਸਵਤ ਕਰਦਾ ਹੈ? 

mailto:bhflwecare@bajajhousing.co.in
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ਜੇ ਤ ਸੀ ਾਂ ਇੁੱਕ ਮਹੀਨੇ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਆਪਣੀ EMI ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਨ ਿੰ  ਮ ਲਤਵੀ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ ਸਦਨਾਾਂ ਦੀ ਸਗਣਤੀ ਸਵੁੱਚ ਅਿੰਤਰ ਲਈ 

ਅਸਤਸਰਕਤ ਸਵਆਜ ਸਲੁੱਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ. ਇਹ ਸਸਰਫ ਅਗਲੇ EMI 'ਤੇ ਲਾਗ  ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ. 

ਜੇ ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੀ EMI ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਨ ਿੰ  ਪ ਰਵ-ਸਨਰਧਾਸਰਤ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ ਅਗਲੇ ਮਹੀਨੇ ਲਈ ਤ ਹਾਡੀ EMI ਬਦਲੀ ਨਹੀ ਾਂ 

ਰਸਹਿੰਦੀ. ਹਾਲਾਾਂਸਕ, ਸਵਆਜ ਸਵੁੱਚ ਕਮੀ ਨ ਿੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਮ ੁੱਖ ਸਹੁੱਸੇ ਸਵੁੱਚ ਵਾਧਾ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ. 

11. ਕੀ ਮੈਂ ਆਪ੍ਣੀ EMI ਵਿਾ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ?  

ਹਾਾਂ, ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੀ EMI ਵਧਾ ਸਕਦ ੇਹੋ ਜਾਾਂ ਆਪਣੀ ਅਵਧੀ ਨ ਿੰ  ਵੀ ਘੁੱਟ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ. ਇੁੱਥੇ ਇਹ ਹੈ ਸਕ ਤ ਸੀ ਾਂ ਅਸਜਹਾ ਸਕਵੇਂ ਕਰ ਸਕਦੇ 

ਹੋ:  

ਜੇ ਤ ਸੀ ਾਂ BHFL ਗਾਹਕ ਪੋਰਟਲ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ: 

1. ਆਪਣੇ ਰਸਜਸਟਰਡ ਸਿੰਪਰਕ ਵੇਰਵ ੇਜਾਾਂ CIF ਅਤ ੇਪਾਸਵਰਡ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਕ ੇਲਾਗ-ਇਨ ਕਰ ੋ 

2. ਖੁੱਬ ੇਪਾਸੇ ਦੇ ਮੀਨ  ਤੋਂ 'ਮੇਰੇ ਲੋਨ ਨ ਿੰ  ਮੈਨੇਜ ਕਰ'ੋ ਸਵਕਲਪ ਚ ਣੋ ਅਤ ੇਖੋਲੋ੍  

3. ਡਰਾਪਡਾਊਨ ਸਵਕਲਪਾਾਂ ਸਵੁੱਚੋਂ 'ਮੇਰੀ EMI ਵਧਾਓ' ਚ ਣੋ  

4. ਜੇ ਤ ਹਾਡੇ ਕੋਲ ਇੁੱਕ ਤੋਂ ਵੁੱਧ ਲੋਨ ਹਨ ਤਾਾਂ ਆਪਣਾ ਲੋਨ ਅਕਾਊਾਂਟ ਨਿੰ ਬਰ ਚ ਣੋ  

5. ਪਰਭਾਵ ਚ ਣੋ, ਸਜਵੇਂ ਸਕ, ਕੀ ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੀ EMI ਵਧਾਉਣਾ ਚਾਹ ਿੰਦੇ ਹੋ, ਜਾਾਂ ਆਪਣੀ ਅਵਧੀ ਨ ਿੰ  ਘੁੱਟ ਕਰਨਾ ਚਾਹ ਿੰਦੇ ਹੋ  

6. ਸਿੰਸ਼ੋਸਧਤ EMI ਰਕਮ, ਜਾਾਂ ਸਿੰਸ਼ੋਸਧਤ ਅਵਧੀ ਨ ਿੰ  ਦ ਬਾਰਾ ਦਰਜ ਕਰ ੋ 

7. ਲੋੜੀ ਾਂਦੀ ਜਾਾਂਚ ਨ ਿੰ  ਪ ਰਾ ਕਰ,ੋ OTP ਬਣਾਓ ਅਤ ੇਆਪਣੀ ਬੇਨਤੀ ਦੀ ਪ ਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਲਈ ਸਬਸਮਟ ਕਰ ੋ 

ਜੇ ਤ ਸੀ ਾਂ BHFL ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ:  

1. ਆਪਣੇ ਰਸਜਸਟਰਡ ਸਿੰਪਰਕ ਵੇਰਵ ੇਜਾਾਂ CIF ਅਤ ੇਪਾਸਵਰਡ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਕ ੇਲਾਗ-ਇਨ ਕਰ ੋ 

2. 'ਕਸਵੁੱਕ ਸਲਿੰਕ' ਟਰ ੇਤੋਂ 'ਮੇਰੀ EMI ਵਧਾਓ' ਚ ਣੋ  

3. ਜੇ ਤ ਹਾਡੇ ਕੋਲ ਇੁੱਕ ਤੋਂ ਵੁੱਧ ਲੋਨ ਹਨ ਤਾਾਂ ਆਪਣਾ ਲੋਨ ਅਕਾਊਾਂਟ ਨਿੰ ਬਰ ਚ ਣੋ  

4. ਪਰਭਾਵ ਚ ਣੋ, ਸਜਵੇਂ ਸਕ, ਕੀ ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੀ EMI ਵਧਾਉਣਾ ਚਾਹ ਿੰਦੇ ਹੋ, ਜਾਾਂ ਆਪਣੀ ਅਵਧੀ ਨ ਿੰ  ਘੁੱਟ ਕਰਨਾ ਚਾਹ ਿੰਦੇ ਹੋ  

5. ਸਿੰਸ਼ੋਸਧਤ EMI ਰਕਮ, ਜਾਾਂ ਸਿੰਸ਼ੋਸਧਤ ਅਵਧੀ ਨ ਿੰ  ਦ ਬਾਰਾ ਦਰਜ ਕਰ ੋ 

6. ਲੋੜੀ ਾਂਦੀ ਜਾਾਂਚ ਨ ਿੰ  ਪ ਰਾ ਕਰ,ੋ OTP ਬਣਾਓ ਅਤ ੇਆਪਣੀ ਬੇਨਤੀ ਦੀ ਪ ਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਲਈ ਸਬਸਮਟ ਕਰੋ 

ਸਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਸਧਆਨ ਸਦਓ:  

• ਜੇ ਤ ਹਾਡਾ ਲੋਨ ਪ ਰੀ ਤਰ੍ਾਾਂ ਸਡਸਬਰਸ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਤ ਸੀ ਾਂ ਸੈਲਫ ਸਰਸਵਸ ਸਵਕਲਪ ਰਾਹੀ ਾਂ ਇਹ ਚ ਣ ਸਕਦ ੇਹੋ ਸਕ ਇਸ 

ਬਦਲਾਅ ਨਾਲ ਤ ਹਾਡੀ EMI ਵੁੱਧ ੇਜਾਾਂ ਤ ਹਾਡੀ ਅਵਧੀ ਘੁੱਟ ਹੋਵੇ 

• ਜੇ ਤ ਹਾਡਾ ਲੋਨ ਅਿੰਸ਼ਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਡਸਬਰਸ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਅਵਧੀ ਨ ਿੰ  ਸਿੰਸ਼ੋਸਧਤ ਕਰਨ ਦਾ ਸਵਕਲਪ ਪੋਰਟਲ 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ 

ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ. ਅਸਜਹ ੇਮਾਮਸਲਆਾਂ ਸਵੁੱਚ, ਆਪਣੇ ਰਸਜਸਟਰਡ ਸਿੰਪਰਕ ਵੇਰਵ ੇਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਕੇ 

bhflwecare@bajajhousing.co.in 'ਤੇ ਸਲੁੱਖੋ 

• ਜੇ ਤ ਹਾਡਾ ਲੋਨ ਫਲੈਕਸੀ ਪਰਕਾਰ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਦਰ ਸਿੰਸ਼ੋਧਨ ਦਾ ਪਰਭਾਵ ਸਸਰਫ EMI ਰਕਮ ਸਵੁੱਚ ਸਦਖਾਈ ਸਦਿੰਦਾ ਹੈ. ਸਕਰਪਾ 

ਕਰਕ ੇਆਪਣੀ ਰਸਜਸਟਰਡ ਈ-ਮੇਲ ID 'ਤੇ ਭੇਜੀ ਗਈ ਸਵਸਸਤਰਤ ਦਰ ਸਿੰਸ਼ੋਧਨ ਈ-ਮੇਲ ਦੇਖੋ 

 

12. ਕੀ ਮੈਂ ਆਪ੍ਣੀ EMI ਨੂਿੰ  ਘਿੱਟ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ?  
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ਤ ਸੀ ਾਂ ਅਿੰਸ਼ਕ-ਪ ਰਵ-ਭ ਗਤਾਨ ਕਰਕ ੇਅਤ ੇਅਵਧੀ ਦੀ ਬਜਾਏ EMI ਦੀ ਰਕਮ ਨ ਿੰ  ਘੁੱਟ ਕਰਨ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਕ ੇਆਪਣੀ EMI ਰਕਮ ਨ ਿੰ  ਘੁੱਟ 

ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ. 

ਸਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਇਹ ਵੀ ਸਧਆਨ ਸਦਓ ਸਕ ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੀ ਅਵਧੀ ਨ ਿੰ  ਵਧਾ ਕੇ ਆਪਣੀ EMI ਨ ਿੰ  ਘੁੱਟ ਨਹੀ ਾਂ ਕਰ ਸਕਦ.ੇ 

13. ਕੀ ਮੈਂ ਆਪ੍ਣੀ EMI ਨੂਿੰ  ਘਿੱਟ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪ੍ਣੀ ਅਵਿੀ ਨੂਿੰ  ਵਿਾ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ? 

ਤ ਹਾਡੀ ਲੋਨ ਦੀ ਅਵਧੀ ਕਿੰਪਨੀ ਦੀ ਕਰੈਸਡਟ ਅਤ ੇਜੋਖਮ ਪਾਸਲਸੀ ਦੇ ਅਨ ਸਾਰ ਸਨਰਧਾਸਰਤ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ ਅਤ ੇਇੁੱਕ ਵਾਰ ਲੋਨ 

ਸਡਸਬਰਸ ਹੋਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਸਵੈ-ਇੁੱਛਾ ਨਾਲ ਵਧਾਈ ਨਹੀ ਾਂ ਜਾ ਸਕਦੀ. 

ਇਹ ਸਵਆਜ ਦਰਾਾਂ ਸਵੁੱਚ ਬਦਲਾਵ, ਕਿੰਪਨੀ ਦੀਆਾਂ ਅਿੰਦਰ ਨੀ ਨੀਤੀਆਾਂ, ਰੈਗ ਲੇਟਰੀ ਜ਼ਰ ਰਤਾਾਂ ਜਾਾਂ ਲੋਨ ਸਡਫਾਲਟ ਵਰਗੇ ਕਾਰਕਾਾਂ ਦੇ ਆਧਾਰ 

'ਤੇ ਵੁੱਖ-ਵੁੱਖ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ. 

14. ਕੀ ਮੈਂ ਪ੍ਰੀ-EMI ਨੂਿੰ  EMI ਸਵਿੱਚ ਬਦਲ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ? 

ਜੇ ਤ ਹਾਡਾ ਲੋਨ ਇਸ ਵੇਲੇ ਪਰੀ-EMI ਮੋਡ ਸਵੁੱਚ ਹੈ, ਸਜੁੱਥੇ ਤ ਸੀ ਾਂ ਸਸਰਫ ਸਵਆਜ ਦੇ ਸਹੁੱਸੇ ਦਾ ਭ ਗਤਾਨ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ ਤ ਸੀ ਾਂ ਇਸ ਨ ਿੰ  EMI 

ਮੋਡ ਸਵੁੱਚ ਬਦਲਣ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ, ਸਜੁੱਥੇ ਮ ਲਧਨ ਅਤ ੇਸਵਆਜ ਦੋਵੇਂ ਭ ਗਤਾਨਯੋਗ ਹਨ.  

BHFL ਗਾਹਕ ਪੋਰਟਲ ਰਾਹੀ ਾਂ ਇਸ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਲਈ, ਸਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਹੇਠਾਾਂ ਦੁੱਸੇ ਗਏ ਸਟੈੁੱਪ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰ:ੋ 

1. ਆਪਣੇ ਰਸਜਸਟਰਡ ਸਿੰਪਰਕ ਵੇਰਵ ੇਜਾਾਂ CIF ਅਤ ੇਪਾਸਵਰਡ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਕ ੇਲਾਗ-ਇਨ ਕਰ ੋ

2. 'ਮੇਰੇ ਲੋਨ ਨ ਿੰ  ਮੈਨੇਜ ਕਰ'ੋ ਚ ਣੋ ਅਤ ੇਡਰਾਪਡਾਊਨ ਸਵਕਲਪਾਾਂ ਸਵੁੱਚੋਂ 'ਪਰੀ-EMI ਨ ਿੰ  EMI ਸਵੁੱਚ ਬਦਲੋ' ਚ ਣੋ  

3. ਆਪਣਾ ਲੋਨ ਅਕਾਊਾਂਟ ਨਿੰ ਬਰ ਚ ਣੋ, ਅਤ ੇ'ਅੁੱਗੇ ਵਧੋ' 'ਤੇ ਕਸਲੁੱਕ ਕਰ'ੋ  

4. OTP ਬਣਾ ਕੇ ਅਤੇ ਸਬਸਮਟ ਕਰਕ ੇਆਪਣੀ ਬੇਨਤੀ ਦੀ ਪ ਸ਼ਟੀ ਕਰੋ 

ਸਵਕਲਸਪਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਤ ਸੀ ਾਂ ਬੇਨਤੀ ਦਰਜ ਕਰਨ ਲਈ bhflwecare@bajajhousing.co.in ਤੇ ਸਲੁੱਖ ਸਕਦ ੇਹੋ. ਤ ਸੀ ਾਂ 48 ਘਿੰਸਟਆਾਂ 

ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਜਵਾਬ ਦੀ ਉਮੀਦ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ. 

15. ਮੈਂ ਆਪ੍ਣੀ ਪ੍ੈਂਸਿਿੰਗ ਸਿਸਬਰਸਮੈਂਟ ਰਕਮ ਦਾ ਲਾਭ ਸਕਵੇਂ ਲੈ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ?  

ਤ ਹਾਡੀ ਪੈਂਸਡਿੰਗ ਸਡਸਬਰਸਮੈਂਟ ਰਕਮ ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣ ਲਈ, ਤ ਹਾਨ ਿੰ  ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ ਸਕ ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੇ ਸੇਲਸ ਪਰਤੀਸਨਧੀ ਨਾਲ 

ਸਿੰਪਰਕ ਕਰ.ੋ 

ਇੁੱਕ ਵਾਰ ਸਾਰੇ ਲੋੜੀ ਾਂਦੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਸਬਸਮਟ ਅਤ ੇਪ ਸ਼ਟੀ ਹੋਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ, ਸਡਸਬਰਸਮੈਂਟ ਤ ਹਾਡੇ ਸੈਂਕਸ਼ਨ ਲੈਟਰ ਸਵੁੱਚ ਦੁੱਸੀਆਾਂ ਗਈਆਾਂ 

ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਦੇ ਅਨ ਸਾਰ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ. 

16. ਮੈਂ ਆਪ੍ਣਾ ਸਨਿੱਜੀ ਵੇਰਵਾ ਸਕਵੇਂ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ, ਸਜਵੇਂ ਸਕ ਜਨਮ ਦੀ ਤਾਰੀਖ, ਸਿੰਚਾਰ ਐਿਰੈਿੱਸ, ਈ-ਮੇਲ 

ID ਅਤੇ ਮੋਬਾਈਲ ਨਿੰ ਬਰ, ਬਦਸਲਆ ਜਾ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ? 
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ਤ ਸੀ ਾਂ ਬਜਾਜ ਹਾਊਸਸਿੰਗ ਫਾਈਨੈਂਸ ਗਾਹਕ ਪੋਰਟਲ ਜਾਾਂ ਐਪ ਰਾਹੀ ਾਂ ਆਪਣੀ ਰਸਜਸਟਰਡ ਈ-ਮੇਲ ID ਅਤ ੇਮੋਬਾਈਲ ਨਿੰ ਬਰ ਨ ਿੰ  ਅੁੱਪਡੇਟ 

ਕਰਨ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਦਰਜ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ. ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੇ ਸਿੰਚਾਰ ਐਡਰੈੁੱਸ ਨ ਿੰ  ਅੁੱਪਡੇਟ ਕਰਨ ਲਈ ਪੋਰਟਲ ਜਾਾਂ ਐਪ 'ਤੇ ਬੇਨਤੀ ਵੀ ਦਰਜ 

ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ. 

ਤ ਹਾਡੀ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ ਪਰਸਕਸਰਆ ਕਰਨ ਲਈ, ਤ ਹਾਨ ਿੰ  ਇੁੱਕ ਵੈਧ ID ਪਰਮਾਣ ਸ਼ੇਅਰ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ, ਸਜਵੇਂ ਸਕ:  

• PAN ਕਾਰਡ  

• ਪਾਸਪੋਰਟ  

• ਵੋਟਰ ID  

• ਡਰਾਇਸਵਿੰਗ ਲਾਇਸੈਂਸ  

• ਆਧਾਰ ਕਾਰਡ 

ਆਪਣੀ ਜਨਮ ਤਾਰੀਖ ਨ ਿੰ  ਅੁੱਪਡੇਟ ਕਰਨ ਲਈ, bhflwecare@bajajhousing.co.in 'ਤੇ ਸਲੁੱਖੋ, ਅਤ ੇਬੇਨਤੀ ਨ ਿੰ  ਅੁੱਗੇ ਵਧਾਉਣ 

ਲਈ ਇੁੱਕ ਪਰਤੀਸਨਧੀ ਤ ਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸਿੰਪਰਕ ਕਰੇਗਾ. ਸਵਕਲਸਪਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੀ ਨਜਦੀਕੀ BHFL ਸ਼ਾਖਾ 'ਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹੋ. 

17. ਮੈਂ ਆਪ੍ਣੀ ਪ੍ਰਿਾਨ ਮਿੰਤਰੀ ਆਵਾਸ ਯੋਜਨਾ (PMAY) ਸਬਸਸਿੀ ਐਪ੍ਲੀਕੇਸ਼ਨ ਦਾ ਸਟੇਟਸ ਸਕਵੇਂ ਚੈਿੱਕ ਕਰ 

ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ? 

PMAY ਸਬਸਸਡੀ ਇੁੱਕ ਕੇਂਦਰ ਸਰਕਾਰ ਦੀ ਯੋਜਨਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਬਜਾਜ ਹਾਊਸਸਿੰਗ ਫਾਈਨੈਂਸ ਤ ਹਾਡੀ ਯੋਗਤਾ ਦੀ ਜਾਾਂਚ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਕੇਸ-

ਦਰ-ਕੇਸ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਸਿੰਬਿੰਸਧਤ ਸਰਕਾਰੀ ਅਸਧਕਾਰੀਆਾਂ ਨ ਿੰ  ਤ ਹਾਡੀ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ ਨ ਿੰ  ਅੁੱਗੇ ਭੇਜਦਾ ਹੈ. 

PMAY ਯੋਜਨਾ ਦੇ ਅਨ ਸਾਰ ਲੋੜੀ ਾਂਦੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਸਬਸਮਟ ਹੋਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ, ਅਸਧਕਾਰੀਆਾਂ ਵਲੋਂ  ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ ਦੀ ਸਮੀਸਖਆ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ 

ਹੈ. ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਗਏ ਵੇਰਸਵਆਾਂ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਸਬਸਸਡੀ ਨ ਿੰ  ਮਨਜ ਰ ਜਾਾਂ ਅਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ. 

ਜੇ ਅਪਰ ਵ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਸਬਸਸਡੀ ਦੀ ਰਕਮ ਤ ਹਾਡੇ ਲੋਨ ਅਕਾਊਾਂਟ ਸਵੁੱਚ ਕਰੈਸਡਟ ਕਰ ਸਦੁੱਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ ਅਤ ੇਤ ਹਾਡੀ EMI 'ਤੇ ਐਡਜਸਟ ਕੀਤੀ 

ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ. 

ਜੇ ਤ ਹਾਡੇ ਕੋਲ ਆਪਣੀ PMAY ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ ID ਹੈ, ਤਾਾਂ ਤ ਸੀ ਾਂ ਅਸਧਕਾਰਤ PMAY ਵੈੁੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਸਟੇਟਸ ਟਰੈਕ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ. 

18.  ਫਲੈਕਸੀ ਲੋਨ ਕੀ ਹੈ? 

ਫਲੈਕਸੀ ਲੋਨ, ਇੁੱਕ ਆਮ ਟਰਮ ਲੋਨ ਦੇ ਉਲਟ, ਤ ਹਾਨ ਿੰ  ਸਕਸ ੇਵੀ ਸਮੇਂ ਅਿੰਸ਼ਕ-ਪ ਰਵ-ਭ ਗਤਾਨ ਕਰਨ ਅਤ ੇਫਿੰਡ ਵਾਪਸ ਲੈਣ ਦੀ 

ਆਸਗਆ ਸਦਿੰਦਾ ਹੈ. ਇਹ ਤ ਹਾਨ ਿੰ  ਆਪਣੇ ਕੈਸ਼ ਫਲੋ ਨ ਿੰ  ਹੋਰ ਕ ਸ਼ਲਤਾ ਨਾਲ ਮੈਨੇਜ ਕਰਨ ਦੀ ਲਚਕਤਾ ਸਦਿੰਦਾ ਹੈ. 

19. ਮੈਂ ਆਪ੍ਣੇ ਫਲੈਕਸੀ ਲੋਨ ਅਕਾਊਟਂ 'ਤੇ ਟਰਾਂਜ਼ੈਕਸ਼ਨ ਕਦੋਂ ਸ਼ੁਰੂ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ?  



 

 

  

 

  

    

    

ਤ ਸੀ ਾਂ ਲੋਨ ਸਡਸਬਰਸਲ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਆਪਣੇ ਫਲੈਕਸੀ ਲੋਨ ਅਕਾਊਾਂਟ 'ਤੇ ਟਰਾਾਂਜ਼ੈਕਸ਼ਨ ਸ਼ ਰ  ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ. ਤ ਸੀ ਾਂ ਗਾਹਕ ਪੋਰਟਲ, 24x7 

ਰਾਹੀ ਾਂ ਫਿੰਡ ਕਢਵਾ ਸਕਦੇ ਹੋ ਅਤ ੇਅਿੰਸ਼ਕ-ਪ ਰਵ-ਭ ਗਤਾਨ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ. 

20. ਮੈਨੂਿੰ  ਆਪ੍ਣੇ ਫਲੈਕਸੀ ਲੋਨ ਅਕਾਊਟਂ 'ਤੇ ਕਢਵਾਉਣ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਫਿੰਿ ਕਦੋਂ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਹੋਣਗੇ? 

ਗਾਹਕ ਪੋਰਟਲ ਰਾਹੀ ਾਂ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ 24 ਘਿੰਸਟਆਾਂ (ਬੈਂਸਕਿੰਗ ਘਿੰਸਟਆਾਂ) ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਫਿੰਡ ਤ ਹਾਡੇ ਬੈਂਕ ਅਕਾਊਾਂਟ ਸਵੁੱਚ ਕਰੈਸਡਟ ਕਰ 

ਸਦੁੱਤ ੇਜਾਾਂਦੇ ਹਨ. 

21. AMC ਕੀ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਸ ਨੂਿੰ  ਮੇਰੇ ਅਕਾਊਟਂ ਸਵਿੱਚ ਸਕਉ ਂਚਾਰਜ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ? 

ਫਲੈਕਸੀ BHFL ਵਲੋਂ  ਪੇਸ਼ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਇੁੱਕ ਸਵਲੁੱਖਣ ਪਰਸਤਾਵ ਹੈ. ਇਹ ਤ ਹਾਨ ਿੰ  ਆਪਣੇ ਫਲੈਕਸੀ ਅਕਾਊਾਂਟ ਸਵੁੱਚ ਅਸਤਸਰਕਤ ਫਿੰਡ 

ਟਰਾਾਂਸਫਰ ਕਰਕ ੇਅਤ ੇਲੋੜ ਪੈਣ 'ਤੇ ਉਨ੍ਾਾਂ ਨ ਿੰ  ਕਢਵਾ ਕੇ ਸਵਆਜ 'ਤੇ ਬੁੱਚਤ ਕਰਨ ਦੀ ਆਸਗਆ ਸਦਿੰਦਾ ਹੈ. 

ਤ ਹਾਡੇ ਸੈਂਕਸ਼ਨ ਲੈਟਰ ਸਵੁੱਚ ਦੁੱਸੇ ਅਨ ਸਾਰ, AMC ਸ਼ ਲਕ, ਡਰਾਪ ਲਾਈਨ ਸੀਮਾ 'ਤੇ ਹਰ ਸਾਲ ਲਗਾਏ ਜਾਾਂਦੇ ਹਨ, ਯਾਨੀ, ਹਰ ਸਾਲ ਪ ਰਾ 

ਹੋਣ 'ਤੇ ਸੀਮਾ. ਪਸਹਲੇ ਸਾਲ ਸਵੁੱਚ, ਲੋਨ ਸਡਸਬਰਸਮੈਂਟ ਵੇਲੇ AMC ਨ ਿੰ  ਅੁੱਪਫਰਿੰਟ ਸ਼ ਲਕ ਲਗਾਇਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ. 

ਜੇ ਤ ਸੀ ਾਂ AMC ਦਾ ਭ ਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਬਿੰਦ ਕਰਨਾ ਚਾਹ ਿੰਦੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੀ ਨਜਦੀਕੀ BHFL ਬਰਾਾਂਚ 'ਤੇ ਜਾ ਕੇ ਅਤ ੇਇੁੱਕ ਸੋਧ 

ਐਗਰੀਮੈਂਟ 'ਤੇ ਹਸਤਾਖਰ ਕਰਕ ੇਆਪਣੇ ਫਲੈਕਸੀ ਲੋਨ ਨ ਿੰ  ਬਾਕੀ ਅਵਧੀ 'ਤੇ ਟਰਮ ਲੋਨ ਸਵੁੱਚ ਬਦਲ ਸਕਦ ੇਹੋ. ਸਵਕਲਸਪਕ ਤੌਰ ਤੇ, 

ਤ ਸੀ ਾਂ bhflwecare@bajajhousing.co.in 'ਤੇ ਸਲੁੱਖ ਸਕਦ ੇਹੋ ਅਤ ੇਬੇਨਤੀ ਦਰਜ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ. ਤ ਸੀ ਾਂ 48 ਘਿੰਸਟਆਾਂ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਜਵਾਬ 

ਦੀ ਉਮੀਦ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ. 

22. ਮੈਂ ਲੋਨ ਫੋਰਕਲੋਜ਼ਰ ਲਈ ਨਵੀਨਤਮ ਵੇਰਵੇ ਸਕਵੇਂ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ? 

ਲੋਨ ਫੋਰਕਲੋਜ਼ਰ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ, ਸਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇbhflwecare@bajajhousing.co.in 'ਤੇ ਸਲੁੱਖ,ੋ ਅਤੇ ਸਾਡੀ 

ਟੀਮ 48 ਘਿੰਸਟਆਾਂ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਤ ਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸਿੰਪਰਕ ਕਰੇਗੀ. 

23. ਮੈਂ ਆਪ੍ਣੇ ਲੋਨ ਨੂਿੰ  ਫੋਰਕਲੋਜ਼ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਆਪ੍ਣੇ ਅਸਲ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਕਦੋਂ ਵਾਪ੍ਸ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰਾਂਗਾ/ਕਰਾਂਗੀ? 

ਇੁੱਕ ਵਾਰ ਜਦੋਂ ਤ ਹਾਡਾ ਲੋਨ ਸਾਡੇ ਸਸਸਟਮ ਸਵੁੱਚ ਬਿੰਦ ਹੋ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਤ ਹਾਡੇ ਪਰਾਪਰਟੀ ਪੇਪਰ ਨ ਿੰ  ਸਰਲੀਜ਼ ਕਰਨ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਸਾਡੇ 

ਸਟੋਰੇਜ ਪਾਰਟਨਰ ਕੋਲ ਅਿੰਦਰ ਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ. ਸਾਰੇ ਸਲਿੰਕ ਕੀਤ ੇਲੋਨ ਅਕਾਊਾਂਟ ਨ ਿੰ  ਬਿੰਦ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ, ਅਸਲ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ 

ਲੋਨ ਬਿੰਦ ਹੋਣ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ 30 ਸਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਬਰਾਾਂਚ ਤੁੱਕ ਪਹ ਿੰਚ ਜਾਣਗੇ. 

ਇੁੱਕ ਵਾਰ ਜਦੋਂ ਸਾਨ ਿੰ  ਸਾਡੇ ਸਟੋਰੇਜ ਪਾਰਟਨਰ ਤੋਂ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਪਰਾਪਤ ਹ ਿੰਦੇ ਹਨ, ਤਾਾਂ ਸਥਾਨਕ ਬਰਾਾਂਚ ਤੋਂ ਇੁੱਕ ਸਰਸਵਸ ਐਗਜ਼ੀਕਯ ਸਟਵ, 

ਸਜੁੱਥੇ ਤ ਹਾਡਾ ਲੋਨ ਬ ੁੱਕ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਸੀ, ਤ ਹਾਡੇ ਨਾਲ ਈ-ਮੇਲ 'ਤੇ ਸਿੰਪਰਕ ਕਰੇਗਾ ਅਤ ੇਐਡਰੈੁੱਸ ਸ਼ੇਅਰ ਕਰੇਗਾ, ਸਜੁੱਥੋਂ ਤ ਸੀ ਾਂ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ 

ਪਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ. 

ਸਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਸਧਆਨ ਸਦਓ ਸਕ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਸਸਰਫ ਪਰਾਪਰਟੀ ਦੇ ਮਾਲਕਾਾਂ ਨ ਿੰ  ਸਦੁੱਤ ੇਜਾਣਗੇ. ਇਸ ਲਈ, ਸਾਰੇ ਪਰਾਪਰਟੀ ਮਾਲਕਾਾਂ ਨ ਿੰ  

ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਅਸਲ ਫੋਟ ੋID ਦੇ ਨਾਲ ਬਰਾਾਂਚ ਸਵੁੱਚ ਜਾਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ. ਪਛਾਣ ਪਰਮਾਣ ਸਵੁੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ: 

mailto:bhflwecare@bajajhousing.co.in


 

 

  

 

  

    

    

• PAN ਕਾਰਡ  

• ਡਰਾਇਸਵਿੰਗ ਲਾਇਸੈਂਸ  

• ਆਧਾਰ ਕਾਰਡ  

• ਵੋਟਰ ID 

 

24. ਮੈਨੂਿੰ  ਨੋ ਓਬਜੈਕਸ਼ਨ ਸਰਟੀਸਫਕੇਟ ਕਦੋਂ ਅਤੇ ਸਕਵੇਂ ਸਮਲ ਸਕਦਾ ਹੈ? 

 

ਇੁੱਕ ਵਾਰ ਸਾਡੇ ਸਸਸਟਮ ਸਵੁੱਚ ਲੋਨ ਬਿੰਦ ਹੋਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ, ਤ ਹਾਨ ਿੰ  3 ਸਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਇੁੱਕ ਸਸਸਟਮ-ਜਨਰੇਸਟਡ ਲੋਨ ਕਲੋਜ਼ਰ ਲੈਟਰ 

ਪਰਾਪਤ ਹੋਵੇਗਾ. ਸਾਰੇ ਸਲਿੰਕ ਕੀਤ ੇਲੋਨ ਬਿੰਦ ਹੋਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਹੀ ਨੋ ਓਬਜੈਕਸ਼ਨ ਸਰਟੀਸਫਕੇਟ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ. 

 

25. CIBIL ਸਵਿੱਚ ਮੇਰੇ ਲੋਨ ਬਿੰਦ ਹੋਣ ਦੇ ਸਟੇਟਸ ਨੂਿੰ  ਕਦੋਂ ਅਿੱਪ੍ਿੇਟ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ? 

 

ਇੁੱਕ ਵਾਰ ਤ ਹਾਡਾ ਲੋਨ ਫੋਰਕਲੋਜ਼ ਹੋ ਜਾਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ, BHFL ਇਸ ਨ ਿੰ  'ਬਿੰਦ' ਵਜੋਂ CIBIL ਨ ਿੰ  ਸਰਪੋਰਟ ਕਰਦਾ ਹੈ. ਇਹ ਸਟੇਟਸ ਆਮ ਤੌਰ 

'ਤੇ ਲੋਨ ਬਿੰਦ ਹੋਣ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ 15 ਸਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਤ ਹਾਡੇ CIBIL ਸਰਕਾਰਡ ਸਵੁੱਚ ਅੁੱਪਡੇਟ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ. 

 

26. ਮੇਰੀ ਸਵਆਜ ਦਰ ਸਕਿੰਨੀ ਵਾਰ ਬਦਲ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਅਤੇ BHFL ਮੈਨੂਿੰ  ਸਕਵੇਂ ਸੂਸਚਤ ਕਰੇਗਾ? 

BHFL, ਆਪਣੇ ਸਵਵੇਕਾਸਧਕਾਰ 'ਤੇ, ਤ ਹਾਡੀ ਲੋਨ ਅਵਧੀ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਸਕਸੇ ਵੀ ਵੇਲੇ ਤ ਹਾਡੀ ਸਵਆਜ ਦਰ ਨ ਿੰ  ਸਿੰਸ਼ੋਸਧਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਸਧਕਾਰ 

ਸ ਰੁੱਸਖਅਤ ਰੁੱਖਦਾ ਹੈ. ਇਹ BHFL FRR, ਅਿੰਦਰ ਨੀ ਨੀਤੀਆਾਂ, ਬਾਹਰੀ ਰੈਗ ਲੇਟਰੀ ਜ਼ਰ ਰਤਾਾਂ, ਜਾਾਂ ਲੋਨ ਸਡਫਾਲਟ ਦੀ ਸਸਥਤੀ ਸਵੁੱਚ 

ਬਦਲਾਵ ਦੇ ਕਾਰਨ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ. ਇਸ ਸਵੁੱਚ ਲੋਨ ਸਡਸਬਰਸਲ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਐਗਰੀਮੈਂਟ ਦੇ ਤਸਹਤ ਲੋੜੀ ਾਂਦੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਜਾਾਂ 

ਲਾਗ  ਕਰਨ ਸਵੁੱਚ ਤ ਹਾਡੇ ਵਲੋਂ  ਕੋਈ ਦੇਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ. 

ਸਵਆਜ ਦਰ ਸਵੁੱਚ ਕੋਈ ਵੀ ਸਿੰਸ਼ੋਧਨ ਤ ਹਾਡੀ ਰਸਜਸਟਰਡ ਈ-ਮੇਲ ID ਜਾਾਂ ਮੋਬਾਈਲ ਨਿੰ ਬਰ 'ਤੇ ਈ-ਮੇਲ ਜਾਾਂ SMS ਰਾਹੀ ਾਂ ਐਡਵਾਾਂਸ ਸਵੁੱਚ 

ਸ ਸਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ. ਸਿੰਸ਼ੋਸਧਤ ਦਰ ਸਿੰਭਾਸਵਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪਰਭਾਵੀ ਹੋਵੇਗੀ. 

27. ਜੇ BHFL FRR ਜਾਂ ਰੈਪੋ੍ ਰੇਟ ਸਵਿੱਚ ਬਦਲਾਵ ਦੇ ਕਾਰਨ ਮੇਰੀ ਸਵਆਜ ਦਰ ਬਦਲਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ BHFL ਮੈਨੂਿੰ  ਨਵੀ ਂਸਵਆਜ 

ਦਰ ਸਕਵੇਂ ਸੂਸਚਤ ਕਰੇਗਾ? 

ਤ ਹਾਨ ਿੰ  ਆਪਣੀ ਰਸਜਸਟਰਡ ਈ-ਮੇਲ ID ਜਾਾਂ ਮੋਬਾਈਲ ਨਿੰ ਬਰ 'ਤੇ ਈ-ਮੇਲ ਜਾਾਂ SMS ਰਾਹੀ ਾਂ ਪ ਰਵ ਸਿੰਚਾਰ ਪਰਾਪਤ ਹੋਵੇਗਾ. 

 

 

 


