  
 

 

  
 

 



  
 


ಆಗಾಗ್ಗೆ ಕೇಳುವ ಪ್ರಶ್ನೆಗಳು
1. ಪ್ರಕ್ರಿಯಾ ಶುಲ್ಕ ಎಂದರೇನು? 
ಪ್ರಕ್ರಿಯಾ ಶುಲ್ಕ ಎಂದರೆ, ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಅಪ್ಲಿಕೇಶನ್ ಅನ್ನು ಪ್ರಕ್ರಿಯೆಗೊಳಿಸುವ ಆಡಳಿತಾತ್ಮಕ ವೆಚ್ಚವನ್ನು ಭರಿಸಲು ವಿಧಿಸುವ ಶುಲ್ಕವಾಗಿದೆ.
2. ಗಡುವು ಮೀರಿದ ಶುಲ್ಕಗಳು ಎಂದರೇನು? 
ಗಡುವು ಮೀರಿದ ಶುಲ್ಕಗಳೆಂದರೆ, EMI ಪಾವತಿಗಳು ವಿಳಂಬವಾದ ಸಂದರ್ಭದಲ್ಲಿ ವಿಧಿಸುವ ಶುಲ್ಕಗಳಾಗಿವೆ. 
3. ಬೌನ್ಸ್ ಶುಲ್ಕಗಳು ಎಂದರೇನು? 
ಬೌನ್ಸ್ ಶುಲ್ಕಗಳು ಎಂದರೆ EMI ಪಾವತಿ ವಿಫಲವಾದಾಗ ವಿಧಿಸುವ ದಂಡ ಶುಲ್ಕಗಳಾಗಿವೆ. ಬ್ಯಾಂಕ್ ಅಕೌಂಟ್‌ನಲ್ಲಿ ಸಾಕಷ್ಟು ಬ್ಯಾಲೆನ್ಸ್ ಇಲ್ಲದಿರುವ, ನಿಷ್ಕ್ರಿಯ ಅಥವಾ ಮುಚ್ಚಿದ ಅಕೌಂಟ್ ಅಥವಾ ಬ್ಯಾಂಕ್‌ನಲ್ಲಿನ ತಾಂತ್ರಿಕ ಸಮಸ್ಯೆಗಳ ಸಂದರ್ಭದಲ್ಲಿ ಇದನ್ನು ವಿಧಿಸಬಹುದು.
ಈ ಶುಲ್ಕಗಳ ಅನ್ವಯತೆಯ ಬಗ್ಗೆ ಇನ್ನಷ್ಟು ತಿಳಿದುಕೊಳ್ಳಲು, ಇಲ್ಲಿ ಕ್ಲಿಕ್ ಮಾಡಿ.
ವಿಫಲವಾದ EMI ಪಾವತಿಯು ಕೂಡಾ ನಿಮ್ಮ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಹಿಸ್ಟರಿಯಲ್ಲಿ ಕಾಣಿಸಿಕೊಳ್ಳಬಹುದು.
4. ಬಾಕಿ ಇರುವ ಲೋನ್ ಅಕೌಂಟ್‌ನಲ್ಲಿ ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿಗಳನ್ನು ಮಾಡಲು ಅನುಮತಿಸಲಾದ ಕನಿಷ್ಠ ಮತ್ತು ಗರಿಷ್ಠ ಮೊತ್ತ ಎಷ್ಟು?
ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿಗೆ ಕನಿಷ್ಠ ಮೊತ್ತವು ನಿಮ್ಮ EMI ಮೊತ್ತಕ್ಕಿಂತ ₹1 ಹೆಚ್ಚಾಗಿರುತ್ತದೆ. ಉದಾಹರಣೆಗೆ, ನಿಮ್ಮ EMI ₹50,000 ಆಗಿದ್ದರೆ, ಕನಿಷ್ಠ ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿ ಮೊತ್ತ ₹50,001 ಆಗಿರುತ್ತದೆ. ಗರಿಷ್ಠ ಮೊತ್ತವು ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್‌ನ ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಅಸಲು ಮೊತ್ತಕ್ಕಿಂತ ಕಡಿಮೆ ಆಗಿರುತ್ತದೆ. 
5. ನಾನು ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿ ಮಾಡಿದ ನಂತರ, ನನ್ನ EMI ಮೊತ್ತವನ್ನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡುತ್ತಾರೋ ಅಥವಾ ನನ್ನ ಕಾಲಾವಧಿಯನ್ನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡುತ್ತಾರೋ?
ಸಂಪೂರ್ಣವಾಗಿ ವಿತರಿಸಲಾದ ಲೋನ್‌ಗಳಿಗೆ, ನಿಮ್ಮ ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿಯು ನಿಮ್ಮ EMI ಅನ್ನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಬೇಕೋ ಅಥವಾ ನಿಮ್ಮ ಕಾಲಾವಧಿಯನ್ನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಬೇಕೋ ಎಂದು ನೀವು ಆಯ್ಕೆ ಮಾಡಬಹುದು.
ಫ್ಲೆಕ್ಸಿ ಲೋನ್‌ ಅಥವಾ ಭಾಗಶಃ ವಿತರಿಸಿದ ಲೋನ್‌ಗಳಿಗೆ, ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿಯ ಪರಿಣಾಮವನ್ನು ಡೀಫಾಲ್ಟ್ ಆಗಿ EMI ಗಳಿಗೆ ಅನ್ವಯಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ. ‘eCMS’ ಪಾವತಿ ವಿಧಾನದ ಮೂಲಕ ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿಯನ್ನು ಮಾಡಿದರೆ, ಆ ಸಂದರ್ಭದಲ್ಲಿ ಕೂಡಾ EMI ಗಳಿಗೆ ಪರಿಣಾಮವನ್ನು ಅನ್ವಯಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.
6. ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿಯು ನನ್ನ ಅಕೌಂಟ್ ಸ್ಟೇಟ್ಮೆಂಟ್‌ನಲ್ಲಿ ಯಾವಾಗ ಕಾಣಿಸಿಕೊಳ್ಳುತ್ತದೆ?
ಕೆಲಸದ ದಿನದಂದು 5 PM ಗಿಂತ ಮೊದಲು 'eCMS' ಪಾವತಿ ಆಯ್ಕೆಯ ಮೂಲಕ ಪಾವತಿ ಮಾಡಿದರೆ, ಮೊತ್ತವು ಅದೇ ದಿನದಂದು ಕಾಣಿಸಿಕೊಳ್ಳುತ್ತದೆ.
'ಪೇಮೆಂಟ್ ಗೇಟ್‌ವೇ' ಆಯ್ಕೆಯ ಮೂಲಕ ಪಾವತಿ ಮಾಡಿದರೆ, ಹಣವನ್ನು ಪಡೆದ 48 ಗಂಟೆಗಳ ಒಳಗೆ ನಿಮ್ಮ ಅಕೌಂಟ್ ಸ್ಟೇಟ್ಮೆಂಟ್ ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿ ಮೊತ್ತವನ್ನು ತೋರಿಸುತ್ತದೆ.
7. ನನ್ನ ಲೋನ್ ಅಕೌಂಟ್‌ ಬಾಕಿಯನ್ನು ಹೊಂದಿದ್ದರೆ ನಾನು ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿ ಮಾಡಬಹುದೇ?
ನಿಮ್ಮ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತವನ್ನು ಕ್ಲಿಯರ್ ಮಾಡಿದ ನಂತರ ಮಾತ್ರ ನೀವು ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿ ಮಾಡಬಹುದು. BHFL ಗ್ರಾಹಕ ಪೋರ್ಟಲ್ ಮತ್ತು ಮೊಬೈಲ್ ಆ್ಯಪ್‌ ಮೂಲಕ ನೀವು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತವನ್ನು ಆನ್‌ಲೈನ್‌ನಲ್ಲಿ ಪಾವತಿಸಬಹುದು.
8. ನನ್ನ ಇನ್ಶೂರೆನ್ಸ್ ಪಾಲಿಸಿಯಲ್ಲಿ ನಾನು ಹೇಗೆ ಬದಲಾವಣೆ ಅಥವಾ ತಿದ್ದುಪಡಿಗಳನ್ನು ಮಾಡಬಹುದು?
ನಿಮ್ಮ ಇನ್ಶೂರೆನ್ಸ್ ಪಾಲಿಸಿಯಲ್ಲಿ ಹುಟ್ಟಿದ ದಿನಾಂಕ, PAN ಅಥವಾ ಹೆಸರಿನ ಅಪ್ಡೇಟ್‌ಗಳಂತಹ ತಿದ್ದುಪಡಿಗಳನ್ನು ಮಾಡಲು, ನಿಮ್ಮ ನೋಂದಾಯಿತ ಸಂಪರ್ಕ ವಿವರಗಳನ್ನು ಬಳಸಿ bhflwecare@bajajhousing.co.in ಗೆ ಬರೆಯಿರಿ.
ಪರ್ಯಾಯವಾಗಿ, ನಿಮ್ಮ ಪಾಲಿಸಿ ಡಾಕ್ಯುಮೆಂಟ್‌ನಲ್ಲಿ ನಮೂದಿಸಿದ ಗ್ರಾಹಕ ಸೇವಾ ವಿವರಗಳನ್ನು ಬಳಸಿಕೊಂಡು ನೀವು ನೇರವಾಗಿ ನಿಮ್ಮ ವಿಮಾದಾತರನ್ನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಬಹುದು.
9. ನಾನು ನನ್ನ ಮರುಪಾವತಿ ಗಡುವು ದಿನಾಂಕವನ್ನು ಬದಲಾಯಿಸಬಹುದೇ? ಹೌದಾದರೆ, ಹೇಗೆ? 
ಹೌದು, ನೀವು ಪ್ರತಿ ತಿಂಗಳ 2 ನೇ ಅಥವಾ 5 ನೇ ತಾರೀಖನ್ನು ನಿಮ್ಮ ಮರುಪಾವತಿ ಗಡುವು ದಿನಾಂಕವಾಗಿ ಆಯ್ಕೆ ಮಾಡಬಹುದು. ಬದಲಾವಣೆಗಾಗಿ ಕೋರಿಕೆ ಸಲ್ಲಿಸಲು, ನಿಮ್ಮ ನೋಂದಾಯಿತ ಸಂಪರ್ಕ ವಿವರಗಳನ್ನು ಬಳಸಿಕೊಂಡು bhflwecare@bajajhousing.co.in ಗೆ ಬರೆಯಿರಿ.
ನಿಮ್ಮ ಮುಂಬರುವ EMI ಮೇಲೆ ಬದಲಾವಣೆಯು ಅನ್ವಯವಾಗುತ್ತದೆ ಎಂಬುದನ್ನು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಲು, ನಿಮ್ಮ ಪ್ರಸ್ತುತ ಗಡುವು ದಿನಾಂಕಕ್ಕಿಂತ ಕನಿಷ್ಠ 10 ದಿನಗಳ ಮೊದಲು ನಿಮ್ಮ ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಸಲ್ಲಿಸಿ. ಉದಾಹರಣೆಗೆ, ಸದ್ಯಕ್ಕೆ ನಿಮ್ಮ EMI ಮುಂದಿನ ತಿಂಗಳ 2 ರಂದು ಬಾಕಿ ಇದ್ದರೆ ಮತ್ತು ನೀವು ಅದನ್ನು 5 ಕ್ಕೆ ಬದಲಾಯಿಸಲು ಬಯಸಿದರೆ, ನೀವು ಪ್ರಸ್ತುತ ತಿಂಗಳ 22 ರಂದು ಅಥವಾ ಅದಕ್ಕಿಂತ ಮೊದಲು (ತಿಂಗಳಲ್ಲಿ 30-ದಿನಗಳಿವೆ ಎಂದು ಭಾವಿಸಿ) ನಿಮ್ಮ ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಸಲ್ಲಿಸಬೇಕು.
ದಿನಗಳ ಸಂಖ್ಯೆಯಲ್ಲಿನ ಬದಲಾವಣೆಯಿಂದಾಗಿ ತಕ್ಷಣದ ಸೈಕಲ್‌ಗೆ ನಿಮ್ಮ EMI ನ ಬಡ್ಡಿಯು ಬದಲಾಗಬಹುದು. ಮೇಲಿನ ಉದಾಹರಣೆಯಲ್ಲಿ, ಗಡುವು ದಿನಾಂಕವನ್ನು ಮುಂದೂಡಿರುವುದರಿಂದ, ಆ EMI ಗೆ ಮಾತ್ರ ಬಡ್ಡಿ ಅಂಶವು ಹೆಚ್ಚಾಗುತ್ತದೆ.
ನೀವು ನಿಮ್ಮ EMI ಗಡುವು ದಿನಾಂಕವನ್ನು ಹಿಂದಕ್ಕೆ ಹಾಕಿದರೆ, EMI ಮೊತ್ತದಲ್ಲಿ ಬದಲಾವಣೆ ಆಗುವುದಿಲ್ಲ. ಆದರೂ, ಬಡ್ಡಿ ಅಂಶವು ಕಡಿಮೆಯಾಗುತ್ತದೆ, ಮತ್ತು ಅಸಲು ಅಂಶವು ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಹೆಚ್ಚಾಗುತ್ತದೆ.
10. ನನ್ನ EMI ಗಡುವು ದಿನಾಂಕವನ್ನು ಬದಲಾಯಿಸುವುದು ನನ್ನ ಮರುಪಾವತಿ ಶೆಡ್ಯೂಲ್ ಮೇಲೆ ಹೇಗೆ ಪರಿಣಾಮ ಬೀರುತ್ತದೆ?
ಒಂದು ತಿಂಗಳೊಳಗೆ ನಿಮ್ಮ EMI ಗಡುವು ದಿನಾಂಕವನ್ನು ನೀವು ಮುಂದೂಡಿದರೆ, ದಿನಗಳ ಸಂಖ್ಯೆಯ ವ್ಯತ್ಯಾಸಕ್ಕೆ ಹೆಚ್ಚುವರಿ ಬಡ್ಡಿಯನ್ನು ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ. ಇದು ನಂತರದ EMI ಗೆ ಮಾತ್ರ ಅನ್ವಯವಾಗುತ್ತದೆ.
ನೀವು ನಿಮ್ಮ EMI ಗಡುವು ದಿನಾಂಕವನ್ನು ಹಿಂದಕ್ಕೆ ಹಾಕಿದರೆ, ನಂತರದ ತಿಂಗಳ ನಿಮ್ಮ EMI ಬದಲಾಗುವುದಿಲ್ಲ. ಆದಾಗ್ಯೂ, ಬಡ್ಡಿಯ ಕಡಿತವನ್ನು ಸರಿದೂಗಿಸಲು ಅಸಲು ಅಂಶವು ಹೆಚ್ಚಾಗುತ್ತದೆ.
11. ನಾನು ನನ್ನ EMI ಅನ್ನು ಹೆಚ್ಚಿಸಬಹುದೇ? 
ಹೌದು, ನೀವು ನಿಮ್ಮ EMI ಅನ್ನು ಹೆಚ್ಚಿಸಬಹುದು ಅಥವಾ ನಿಮ್ಮ ಕಾಲಾವಧಿಯನ್ನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಬಹುದು. ಅದನ್ನು ಹೇಗೆ ಮಾಡಬಹುದು ಎಂಬುದು ಇಲ್ಲಿದೆ: 
ನೀವು BHFL ಗ್ರಾಹಕ ಪೋರ್ಟಲ್ ಬಳಸುತ್ತಿದ್ದರೆ:
1. ನಿಮ್ಮ ನೋಂದಾಯಿತ ಸಂಪರ್ಕ ವಿವರಗಳು ಅಥವಾ CIF ಮತ್ತು ಪಾಸ್‌ವರ್ಡ್ ಬಳಸಿ ಲಾಗ್ ಇನ್ ಮಾಡಿ 
2. ಎಡಭಾಗದ ಮೆನುವಿನಿಂದ 'ನನ್ನ ಲೋನ್ ಅನ್ನು ನಿರ್ವಹಿಸಿ' ಆಯ್ಕೆ ಮಾಡಿ ಮತ್ತು ತೆರೆಯಿರಿ 
3. ಡ್ರಾಪ್‌ಡೌನ್ ಆಯ್ಕೆಗಳಿಂದ 'ನನ್ನ EMI ಹೆಚ್ಚಿಸಿ' ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ 
4. ನೀವು ಒಂದಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚು ಲೋನ್ ಹೊಂದಿದ್ದರೆ ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಅಕೌಂಟ್ ನಂಬರ್ ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ 
5. ನೀವು ಪರಿಣಾಮವನ್ನು, ಅಂದರೆ ನಿಮ್ಮ EMI ಹೆಚ್ಚಿಸಲು ಬಯಸುವಿರಾ ಅಥವಾ ನಿಮ್ಮ ಕಾಲಾವಧಿಯನ್ನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಲು ಬಯಸುವಿರಾ ಎಂದು ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ 
6. ಪರಿಷ್ಕೃತ EMI ಮೊತ್ತ ಅಥವಾ ಪರಿಷ್ಕೃತ ಅವಧಿಯನ್ನು ಮರು-ನಮೂದಿಸಿ 
7. ಅಗತ್ಯ ಪರಿಶೀಲನೆಗಳನ್ನು ಮುಗಿಸಿ, OTP ಜನರೇಟ್ ಮಾಡಿ ಮತ್ತು ನಿಮ್ಮ ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಖಚಿತಪಡಿಸಲು ಸಲ್ಲಿಸಿ 
ನೀವು BHFL ಮೊಬೈಲ್ ಆ್ಯಪ್‌ ಬಳಸುತ್ತಿದ್ದರೆ: 
1. ನಿಮ್ಮ ನೋಂದಾಯಿತ ಸಂಪರ್ಕ ವಿವರಗಳು ಅಥವಾ CIF ಮತ್ತು ಪಾಸ್‌ವರ್ಡ್ ಬಳಸಿ ಲಾಗ್ ಇನ್ ಮಾಡಿ 
2. 'ತ್ವರಿತ ಲಿಂಕ್‌ಗಳು' ಟ್ರೇನಿಂದ 'ನನ್ನ EMI ಹೆಚ್ಚಿಸಿ' ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ 
3. ನೀವು ಒಂದಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚು ಲೋನ್ ಹೊಂದಿದ್ದರೆ ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಅಕೌಂಟ್ ನಂಬರ್ ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ 
4. ನೀವು ಪರಿಣಾಮವನ್ನು, ಅಂದರೆ ನಿಮ್ಮ EMI ಹೆಚ್ಚಿಸಲು ಬಯಸುವಿರಾ ಅಥವಾ ನಿಮ್ಮ ಕಾಲಾವಧಿಯನ್ನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಲು ಬಯಸುವಿರಾ ಎಂದು ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ 
5. ಪರಿಷ್ಕೃತ EMI ಮೊತ್ತ ಅಥವಾ ಪರಿಷ್ಕೃತ ಅವಧಿಯನ್ನು ಮರು-ನಮೂದಿಸಿ 
6. ಅಗತ್ಯ ಪರಿಶೀಲನೆಗಳನ್ನು ಮುಗಿಸಿ, OTP ಜನರೇಟ್ ಮಾಡಿ ಮತ್ತು ನಿಮ್ಮ ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಖಚಿತಪಡಿಸಲು ಸಲ್ಲಿಸಿ
ದಯವಿಟ್ಟು ಗಮನಿಸಿ: 
· ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಸಂಪೂರ್ಣವಾಗಿ ವಿತರಣೆಯಾಗಿದ್ದರೆ, ಬದಲಾವಣೆಯು ನಿಮ್ಮ EMI ಅನ್ನು ಹೆಚ್ಚಿಸಬೇಕೇ ಅಥವಾ ನಿಮ್ಮ ಕಾಲಾವಧಿಯನ್ನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಬೇಕೇ ಎಂಬುದನ್ನು ಸ್ವಯಂ-ಸೇವಾ ಆಯ್ಕೆಯ ಮೂಲಕ ನೀವು ಆಯ್ಕೆ ಮಾಡಬಹುದು
· ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಭಾಗಶಃ ವಿತರಣೆಯಾದರೆ, ಕಾಲಾವಧಿಯನ್ನು ಮಾರ್ಪಾಡು ಮಾಡುವ ಆಯ್ಕೆಯು ಪೋರ್ಟಲ್‌ನಲ್ಲಿ ಲಭ್ಯವಿಲ್ಲ. ಅಂತಹ ಸಂದರ್ಭಗಳಲ್ಲಿ, ನಿಮ್ಮ ನೋಂದಾಯಿತ ಸಂಪರ್ಕ ವಿವರಗಳನ್ನು ಬಳಸಿಕೊಂಡು bhflwecare@bajajhousing.co.in ಗೆ ಬರೆಯಿರಿ
· ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಫ್ಲೆಕ್ಸಿ ವೇರಿಯಂಟ್ ಅಡಿಯಲ್ಲಿದ್ದರೆ, ದರ ಪರಿಷ್ಕರಣೆಯ ಪರಿಣಾಮವು EMI ಮೊತ್ತದಲ್ಲಿ ಮಾತ್ರ ಕಾಣಿಸಿಕೊಳ್ಳುತ್ತದೆ. ದಯವಿಟ್ಟು ನಿಮ್ಮ ನೋಂದಾಯಿತ ಇಮೇಲ್ ID ಗೆ ಕಳುಹಿಸಿರುವ ವಿವರವಾದ ದರ ಪರಿಷ್ಕರಣೆ ಇಮೇಲ್ ನೋಡಿ

12. ನಾನು ನನ್ನ EMI ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಬಹುದೇ? 
ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿಗಳನ್ನು ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ಮತ್ತು ಕಾಲಾವಧಿಗೆ ಬದಲಾಗಿ EMI ಮೊತ್ತವನ್ನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಲು ಆಯ್ಕೆ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ನೀವು ನಿಮ್ಮ EMI ಮೊತ್ತವನ್ನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಬಹುದು.
ನಿಮ್ಮ ಅವಧಿಯನ್ನು ವಿಸ್ತರಿಸುವ ಮೂಲಕ ನಿಮ್ಮ EMI ಅನ್ನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಲು ಸಾಧ್ಯವಿಲ್ಲ ಎಂಬುದನ್ನು ದಯವಿಟ್ಟು ಗಮನಿಸಿ.
13. ನನ್ನ EMI ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಲು ನಾನು ನನ್ನ ಕಾಲಾವಧಿಯನ್ನು ಹೆಚ್ಚಿಸಬಹುದೇ?
ಕಂಪನಿಯ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮತ್ತು ರಿಸ್ಕ್ ಪಾಲಿಸಿಗಳ ಪ್ರಕಾರ ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಅವಧಿಯನ್ನು ನಿರ್ಧರಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ ಮತ್ತು ಲೋನ್ ವಿತರಿಸಿದ ನಂತರ ಸ್ವಯಂಪ್ರೇರಿತವಾಗಿ ಅದನ್ನು ಹೆಚ್ಚಿಸಲಾಗುವುದಿಲ್ಲ.
ಇದು ಬಡ್ಡಿ ದರಗಳು, ಕಂಪನಿಯ ಆಂತರಿಕ ನೀತಿಗಳು, ನಿಯಂತ್ರಕ ಅವಶ್ಯಕತೆಗಳಲ್ಲಿನ ಬದಲಾವಣೆಗಳು ಅಥವಾ ಲೋನ್ ಡೀಫಾಲ್ಟ್‌ನಂತಹ ಅಂಶಗಳ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಬದಲಾಗಬಹುದು.
14. ನಾನು ಮುಂಚಿತ-EMI ಅನ್ನು EMI ಆಗಿ ಪರಿವರ್ತಿಸಬಹುದೇ?
ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಸದ್ಯಕ್ಕೆ ಮುಂಚಿತ-EMI ವಿಧಾನದಲ್ಲಿದ್ದರೆ, ಅಂದರೆ ನೀವು ಬಡ್ಡಿಯನ್ನು ಮಾತ್ರ ಪಾವತಿಸುತ್ತಿದ್ದರೆ, ಅಸಲು ಮತ್ತು ಬಡ್ಡಿ ಎರಡನ್ನೂ ಪಾವತಿಸಬೇಕಾದ EMI ವಿಧಾನಕ್ಕೆ ಪರಿವರ್ತಿಸಲು ನೀವು ಕೋರಿಕೆ ಸಲ್ಲಿಸಬಹುದು. 
BHFL ಗ್ರಾಹಕ ಪೋರ್ಟಲ್ ಮೂಲಕ ಇದನ್ನು ಕೋರಲು, ದಯವಿಟ್ಟು ಈ ಕೆಳಗೆ ನಮೂದಿಸಿದ ಹಂತಗಳನ್ನು ಅನುಸರಿಸಿ:
1. ನಿಮ್ಮ ನೋಂದಾಯಿತ ಸಂಪರ್ಕ ವಿವರಗಳು ಅಥವಾ CIF ಮತ್ತು ಪಾಸ್‌ವರ್ಡ್ ಬಳಸಿ ಲಾಗ್ ಇನ್ ಮಾಡಿ
2. 'ನನ್ನ ಲೋನ್ ನಿರ್ವಹಿಸಿ' ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ ಮತ್ತು ಡ್ರಾಪ್‌ಡೌನ್ ಆಯ್ಕೆಗಳಿಂದ 'ಮುಂಚಿತ-EMI ಅನ್ನು EMI ಆಗಿ ಪರಿವರ್ತಿಸಿ' ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ 
3. ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಅಕೌಂಟ್ ನಂಬರ್ ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ ಮತ್ತು 'ಮುಂದುವರಿಯಿರಿ' ಮೇಲೆ ಕ್ಲಿಕ್ ಮಾಡಿ 
4. OTP ಜನರೇಟ್ ಮಾಡುವ ಮತ್ತು ಸಲ್ಲಿಸುವ ಮೂಲಕ ನಿಮ್ಮ ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಖಚಿತಪಡಿಸಿ
ಪರ್ಯಾಯವಾಗಿ, ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಸಲ್ಲಿಸಲು ನೀವು bhflwecare@bajajhousing.co.in ಗೆ ಬರೆಯಬಹುದು. ನೀವು 48 ಗಂಟೆಗಳ ಒಳಗೆ ಪ್ರತಿಕ್ರಿಯೆಯನ್ನು ನಿರೀಕ್ಷಿಸಬಹುದು.
15. ನನ್ನ ಬಾಕಿ ಉಳಿದ ವಿತರಣೆ ಮೊತ್ತವನ್ನು ನಾನು ಹೇಗೆ ಪಡೆಯಬಹುದು? 
ನಿಮ್ಮ ಬಾಕಿ ಇರುವ ವಿತರಣೆ ಮೊತ್ತವನ್ನು ಪಡೆಯಲು, ನಿಮ್ಮ ಮಾರಾಟ ಪ್ರತಿನಿಧಿಯನ್ನು ಸಂಪರ್ಕಿಸುವಂತೆ ನಿಮ್ಮನ್ನು ಕೋರಲಾಗಿದೆ.
ಎಲ್ಲಾ ಅಗತ್ಯ ಡಾಕ್ಯುಮೆಂಟ್‌ಗಳನ್ನು ಸಲ್ಲಿಸಿದ ಮತ್ತು ಪರಿಶೀಲಿಸಿದ ನಂತರ, ನಿಮ್ಮ ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತ್ರದಲ್ಲಿ ನಮೂದಿಸಿದ ನಿಯಮಗಳ ಪ್ರಕಾರ ವಿತರಣೆಯನ್ನು ಮಾಡಲಾಗುತ್ತದೆ.
16. ಹುಟ್ಟಿದ ದಿನಾಂಕ, ಸಂವಹನ ವಿಳಾಸ, ಇಮೇಲ್ ID ಮತ್ತು ಮೊಬೈಲ್ ನಂಬರ್‌ನಂತಹ ನನ್ನ ವೈಯಕ್ತಿಕ ವಿವರಗಳನ್ನು ನಾನು ಹೇಗೆ ಬದಲಾಯಿಸಬಹುದು?
ನಿಮ್ಮ ನೋಂದಾಯಿತ ಇಮೇಲ್ ID ಮತ್ತು ಮೊಬೈಲ್ ನಂಬರ್ ಅಪ್ಡೇಟ್ ಮಾಡಲು, ಬಜಾಜ್ ಹೌಸಿಂಗ್ ಫೈನಾನ್ಸ್ ಗ್ರಾಹಕ ಪೋರ್ಟಲ್ ಅಥವಾ ಆ್ಯಪ್‌ ಮೂಲಕ ನೀವು ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಸಲ್ಲಿಸಬಹುದು. ನಿಮ್ಮ ಸಂವಹನ ವಿಳಾಸವನ್ನು ಅಪ್ಡೇಟ್ ಮಾಡಲು ನೀವು ಪೋರ್ಟಲ್ ಅಥವಾ ಆ್ಯಪ್‌ನಲ್ಲಿ ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಸಲ್ಲಿಸಬಹುದು.
ನಿಮ್ಮ ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಪ್ರಕ್ರಿಯೆಗೊಳಿಸಲು, ನೀವು ಮಾನ್ಯ ID ಪುರಾವೆಯನ್ನು ಹಂಚಿಕೊಳ್ಳಬೇಕು, ಅವುಗಳೆಂದರೆ: 
• PAN ಕಾರ್ಡ್ 
• ಪಾಸ್‌ಪೋರ್ಟ್ 
• ಮತದಾರರ ID
• ಡ್ರೈವಿಂಗ್ ಲೈಸೆನ್ಸ್ 
• ಆಧಾರ್ ಕಾರ್ಡ್
ನಿಮ್ಮ ಹುಟ್ಟಿದ ದಿನಾಂಕವನ್ನು ಅಪ್ಡೇಟ್ ಮಾಡಲು, bhflwecare@bajajhousing.co.in ಗೆ ಬರೆಯಿರಿ ಮತ್ತು ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಪ್ರಕ್ರಿಯೆಗೊಳಿಸಲು ಪ್ರತಿನಿಧಿಯು ನಿಮ್ಮನ್ನು ಸಂಪರ್ಕಿಸುತ್ತಾರೆ. ಪರ್ಯಾಯವಾಗಿ, ನೀವು ನಿಮ್ಮ ಹತ್ತಿರದ BHFL ಶಾಖೆಗೆ ಭೇಟಿ ನೀಡಬಹುದು.
17. ನನ್ನ ಪ್ರಧಾನ್ ಮಂತ್ರಿ ಆವಾಸ್ ಯೋಜನೆ (PMAY) ಸಬ್ಸಿಡಿ ಅಪ್ಲಿಕೇಶನ್‌ನ ಸ್ಟೇಟಸ್ ಅನ್ನು ನಾನು ಹೇಗೆ ಪರಿಶೀಲಿಸಬಹುದು?
PMAY ಸಬ್ಸಿಡಿ ಕೇಂದ್ರ ಸರ್ಕಾರದ ಯೋಜನೆಯಾಗಿದೆ, ಮತ್ತು ಬಜಾಜ್ ಹೌಸಿಂಗ್ ಫೈನಾನ್ಸ್ ನಿಮ್ಮ ಅರ್ಹತೆಯನ್ನು ಪರಿಶೀಲಿಸುತ್ತದೆ ಮತ್ತು ವೈಯಕ್ತಿಕ ಅರ್ಹತೆಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ನಿಮ್ಮ ಅಪ್ಲಿಕೇಶನ್ ಅನ್ನು ಸಂಬಂಧಿತ ಸರ್ಕಾರಿ ಪ್ರಾಧಿಕಾರಕ್ಕೆ ಕಳುಹಿಸುತ್ತದೆ.
PMAY ಯೋಜನೆಯ ಪ್ರಕಾರ ಅಗತ್ಯವಿರುವ ಡಾಕ್ಯುಮೆಂಟ್‌ಗಳನ್ನು ಸಲ್ಲಿಸಿದ ನಂತರ, ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಅಪ್ಲಿಕೇಶನ್ ಅನ್ನು ಪರಿಶೀಲಿಸುತ್ತಾರೆ. ಒದಗಿಸಿದ ವಿವರಗಳ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಸಬ್ಸಿಡಿಯನ್ನು ಅನುಮೋದಿಸಬಹುದು ಅಥವಾ ತಿರಸ್ಕರಿಸಬಹುದು.
ಅನುಮೋದನೆ ಸಿಕ್ಕಿದರೆ, ಸಬ್ಸಿಡಿ ಮೊತ್ತವನ್ನು ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಅಕೌಂಟ್‌ಗೆ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಾಡಲಾಗುತ್ತದೆ ಮತ್ತು ನಿಮ್ಮ EMI ನಲ್ಲಿ ಸರಿಹೊಂದಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.
ನೀವು ನಿಮ್ಮ PMAY ಅಪ್ಲಿಕೇಶನ್ ID ಹೊಂದಿದ್ದರೆ, ನೀವು ಅಧಿಕೃತ PMAY ವೆಬ್‌ಸೈಟ್ ನಲ್ಲಿ ಸ್ಟೇಟಸ್ ಟ್ರ್ಯಾಕ್ ಮಾಡಬಹುದು
18.  ಫ್ಲೆಕ್ಸಿ ಲೋನ್ ಎಂದರೇನು?
ಸಾಮಾನ್ಯ ಟರ್ಮ್ ಲೋನ್‌ನಂತಲ್ಲದೆ, ಫ್ಲೆಕ್ಸಿ ಲೋನ್ ಯಾವುದೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿ ಮಾಡಲು ಮತ್ತು ಹಣವನ್ನು ವಿತ್‌ಡ್ರಾ ಮಾಡಲು ನಿಮಗೆ ಅನುಮತಿ ನೀಡುತ್ತದೆ. ಇದು ನಿಮ್ಮ ನಗದು ಹರಿವನ್ನು ಹೆಚ್ಚು ಸಮರ್ಥವಾಗಿ ನಿರ್ವಹಿಸಲು ನಿಮಗೆ ಅನುಕೂಲ ಮಾಡಿಕೊಡುತ್ತದೆ.
19. ನನ್ನ ಫ್ಲೆಕ್ಸಿ ಲೋನ್ ಅಕೌಂಟ್‌ನಲ್ಲಿ ನಾನು ಯಾವಾಗ ಟ್ರಾನ್ಸಾಕ್ಷನ್ ಆರಂಭಿಸಬಹುದು? 
ಲೋನ್ ವಿತರಣೆಯ ನಂತರ ನೀವು ನಿಮ್ಮ ಫ್ಲೆಕ್ಸಿ ಲೋನ್ ಅಕೌಂಟ್‌ನಲ್ಲಿ ಟ್ರಾನ್ಸಾಕ್ಷನ್ ಆರಂಭಿಸಬಹುದು. ನೀವು 24x7 ಗ್ರಾಹಕ ಪೋರ್ಟಲ್ ಮೂಲಕ ಹಣವನ್ನು ವಿತ್‌ಡ್ರಾ ಮಾಡಬಹುದು ಮತ್ತು ಭಾಗಶಃ-ಮುಂಪಾವತಿ ಮಾಡಬಹುದು.
20. ನನ್ನ ಫ್ಲೆಕ್ಸಿ ಲೋನ್ ಅಕೌಂಟ್‌ನಲ್ಲಿ ವಿತ್‌ಡ್ರಾವಲ್ ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಸಲ್ಲಿಸಿದ ನಂತರ ನಾನು ಯಾವಾಗ ಹಣವನ್ನು ಪಡೆಯುತ್ತೇನೆ?
ನೀವು ಗ್ರಾಹಕ ಪೋರ್ಟಲ್ ಮೂಲಕ ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಸಲ್ಲಿಸಿದ ನಂತರ 24 ಗಂಟೆಗಳ ಒಳಗೆ (ಬ್ಯಾಂಕಿಂಗ್ ಗಂಟೆಗಳು) ನಿಮ್ಮ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಅಕೌಂಟ್‌ಗೆ ಹಣವನ್ನು ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಾಡಲಾಗುತ್ತದೆ.
21. AMC ಎಂದರೇನು, ಮತ್ತು ಅದನ್ನು ನನ್ನ ಅಕೌಂಟ್‌ಗೆ ಏಕೆ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ?
ಫ್ಲೆಕ್ಸಿ ಎಂಬುದು BHFL ನೀಡುವ ವಿಶಿಷ್ಟ ಫೀಚರ್ ಆಗಿದೆ. ಇದು ಹೆಚ್ಚುವರಿ ಹಣವನ್ನು ನಿಮ್ಮ ಫ್ಲೆಕ್ಸಿ ಅಕೌಂಟ್‌ಗೆ ಟ್ರಾನ್ಸ್‌ಫರ್ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ಬಡ್ಡಿಯಲ್ಲಿ ಉಳಿತಾಯ ಮಾಡಲು ಮತ್ತು ಅಗತ್ಯವಿದ್ದಾಗ ಅವುಗಳನ್ನು ವಿತ್‌ಡ್ರಾ ಮಾಡಲು ನಿಮಗೆ ಅನುಮತಿ ನೀಡುತ್ತದೆ.
ನಿಮ್ಮ ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತ್ರದಲ್ಲಿ ನಮೂದಿಸಿದಂತೆ AMC ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು, ಡ್ರಾಪ್ ಲೈನ್ ಮಿತಿಯ ಮೇಲೆ, ಅಂದರೆ ಪ್ರತಿ ವರ್ಷದ ಅಂತ್ಯದಲ್ಲಿ ಇರುವ ಮಿತಿಯ ಮೇಲೆ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ. ಮೊದಲ ವರ್ಷದಲ್ಲಿ, ಲೋನ್ ವಿತರಣೆಯ ಸಮಯದಲ್ಲಿ AMC ಅನ್ನು ಮುಂಗಡವಾಗಿ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.
ನೀವು AMC ಪಾವತಿಸುವುದನ್ನು ನಿಲ್ಲಿಸಲು ಬಯಸಿದರೆ, ನಿಮ್ಮ ಹತ್ತಿರದ BHFL ಶಾಖೆಗೆ ಭೇಟಿ ನೀಡುವ ಮೂಲಕ ಮತ್ತು ತಿದ್ದುಪಡಿ ಒಪ್ಪಂದಕ್ಕೆ ಸಹಿ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ಉಳಿದ ಲೋನ್ ಅವಧಿಗೆ ನಿಮ್ಮ ಫ್ಲೆಕ್ಸಿ ಲೋನ್ ಅನ್ನು ಟರ್ಮ್ ಲೋನ್ ಆಗಿ ಪರಿವರ್ತಿಸಬಹುದು. ಪರ್ಯಾಯವಾಗಿ, ನೀವು bhflwecare@bajajhousing.co.in ಗೆ ಬರೆಯಬಹುದು ಮತ್ತು ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ಸಲ್ಲಿಸಬಹುದು. ನೀವು 48 ಗಂಟೆಗಳ ಒಳಗೆ ಪ್ರತಿಕ್ರಿಯೆಯನ್ನು ನಿರೀಕ್ಷಿಸಬಹುದು.
22. ಲೋನ್ ಫೋರ್‌ಕ್ಲೋಸರ್‌ಗಾಗಿ ನಾನು ಇತ್ತೀಚಿನ ವಿವರಗಳನ್ನು ಹೇಗೆ ಪಡೆಯಬಹುದು?
ಲೋನ್ ಫೋರ್‌ಕ್ಲೋಸರ್ ಬಗ್ಗೆ ಮಾಹಿತಿ ಪಡೆಯಲು, ದಯವಿಟ್ಟು bhflwecare@bajajhousing.co.in ಗೆ ಬರೆಯಿರಿ, ಮತ್ತು ನಮ್ಮ ತಂಡವು 48 ಗಂಟೆಗಳ ಒಳಗೆ ನಿಮ್ಮನ್ನು ಸಂಪರ್ಕಿಸುತ್ತದೆ.
23. ನನ್ನ ಸಾಲವನ್ನು ಫೋರ್‌ಕ್ಲೋಸ್ ಮಾಡಿದ ನಂತರ ನಾನು ನನ್ನ ಮೂಲ ದಾಖಲೆಗಳನ್ನು ಯಾವಾಗ ಪಡೆಯುತ್ತೇನೆ?
ನಮ್ಮ ಸಿಸ್ಟಮ್‌ನಲ್ಲಿ ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಮುಚ್ಚಿದ ನಂತರ, ನಿಮ್ಮ ಆಸ್ತಿ ಪತ್ರಗಳನ್ನು ಬಿಡುಗಡೆ ಮಾಡುವ ಕೋರಿಕೆಯನ್ನು ನಮ್ಮ ಸ್ಟೋರೇಜ್ ಪಾಲುದಾರರಿಗೆ ಆಂತರಿಕವಾಗಿ ನೀಡಲಾಗುತ್ತದೆ. ಲಿಂಕ್ ಆದ ಎಲ್ಲಾ ಲೋನ್ ಅಕೌಂಟ್‌ಗಳನ್ನು ಮುಚ್ಚಿದ ನಂತರ, ಲೋನ್ ಮುಚ್ಚಿದ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 30 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಮೂಲ ಡಾಕ್ಯುಮೆಂಟ್‌ಗಳು ಶಾಖೆಯನ್ನು ತಲುಪುತ್ತವೆ.
ನಮ್ಮ ಸ್ಟೋರೇಜ್ ಪಾಲುದಾರರಿಂದ ನಾವು ಡಾಕ್ಯುಮೆಂಟ್‌ಗಳನ್ನು ಪಡೆದ ನಂತರ, ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಬುಕ್ ಆದ ಸ್ಥಳೀಯ ಶಾಖೆಯಿಂದ ಸೇವಾ ಪ್ರತಿನಿಧಿಯು ಇಮೇಲ್ ಮೂಲಕ ನಿಮ್ಮನ್ನು ಸಂಪರ್ಕಿಸುತ್ತಾರೆ ಮತ್ತು ನೀವು ಡಾಕ್ಯುಮೆಂಟ್‌ಗಳನ್ನು ಸಂಗ್ರಹಿಸಬಹುದಾದ ವಿಳಾಸವನ್ನು ಹಂಚಿಕೊಳ್ಳುತ್ತಾರೆ.
ಡಾಕ್ಯುಮೆಂಟ್‌ಗಳನ್ನು ಆಸ್ತಿ ಮಾಲೀಕರಿಗೆ ಮಾತ್ರ ಹಸ್ತಾಂತರಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ ಎಂಬುದನ್ನು ದಯವಿಟ್ಟು ಗಮನಿಸಿ. ಆದ್ದರಿಂದ, ಡಾಕ್ಯುಮೆಂಟ್‌ಗಳನ್ನು ಸಂಗ್ರಹಿಸಲು ಎಲ್ಲಾ ಆಸ್ತಿ ಮಾಲೀಕರು ಮೂಲ ಫೋಟೋ ID ಯೊಂದಿಗೆ ಶಾಖೆಗೆ ಭೇಟಿ ನೀಡಬೇಕು. ಗುರುತಿನ ಪುರಾವೆ ಇವುಗಳನ್ನು ಒಳಗೊಂಡಿರಬಹುದು:
· PAN ಕಾರ್ಡ್ 
· ಡ್ರೈವಿಂಗ್ ಲೈಸೆನ್ಸ್ 
· ಆಧಾರ್ ಕಾರ್ಡ್ 
· ಮತದಾರ ID

24. ನಾನು ನೋ ಅಬ್ಜೆಕ್ಷನ್ ಸರ್ಟಿಫಿಕೇಟ್ ಅನ್ನು ಯಾವಾಗ ಮತ್ತು ಹೇಗೆ ಪಡೆಯಬಹುದು?

ನಮ್ಮ ಸಿಸ್ಟಮ್‌ನಲ್ಲಿ ಲೋನ್ ಮುಚ್ಚಿದ ನಂತರ, ನೀವು 3 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಸಿಸ್ಟಮ್-ಜನರೇಟೆಡ್ ಲೋನ್ ಕ್ಲೋಸರ್ ಲೆಟರ್ ಪಡೆಯುತ್ತೀರಿ. ಲಿಂಕ್ ಆದ ಎಲ್ಲಾ ಲೋನ್‌ಗಳನ್ನು ಮುಚ್ಚಿದ ನಂತರ ಮಾತ್ರ ನೋ ಅಬ್ಜೆಕ್ಷನ್ ಸರ್ಟಿಫಿಕೇಟ್ ನೀಡಲಾಗುತ್ತದೆ.

25. ನನ್ನ ಲೋನ್ ಕ್ಲೋಸರ್ ಸ್ಟೇಟಸ್ CIBIL ನಲ್ಲಿ ಯಾವಾಗ ಅಪ್ಡೇಟ್ ಆಗುತ್ತದೆ?

ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಫೋರ್‌ಕ್ಲೋಸ್ ಆದ ನಂತರ, BHFL ಲೋನ್ 'ಮುಚ್ಚಿದೆ' ಎಂದು CIBIL ಗೆ ವರದಿ ಮಾಡುತ್ತದೆ. ಸಾಮಾನ್ಯವಾಗಿ, ಲೋನ್ ಮುಚ್ಚಿದ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 15 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ನಿಮ್ಮ CIBIL ರೆಕಾರ್ಡ್‌ನಲ್ಲಿ ಈ ಸ್ಟೇಟಸ್ ಅನ್ನು ಅಪ್ಡೇಟ್ ಮಾಡಲಾಗುತ್ತದೆ.

26. ನನ್ನ ಬಡ್ಡಿ ದರವು ಎಷ್ಟು ಬಾರಿ ಬದಲಾಗಬಹುದು, ಮತ್ತು BHFL ಅದನ್ನು ನನಗೆ ಹೇಗೆ ತಿಳಿಸುತ್ತದೆ?
BHFL, ತನ್ನ ಸ್ವಂತ ವಿವೇಚನೆಯಿಂದ, ನಿಮ್ಮ ಲೋನ್ ಅವಧಿಯ ಯಾವುದೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ನಿಮ್ಮ ಬಡ್ಡಿ ದರವನ್ನು ಪರಿಷ್ಕರಿಸುವ ಹಕ್ಕನ್ನು ಹೊಂದಿದೆ. BHFL FRR, ಆಂತರಿಕ ನೀತಿಗಳು, ಬಾಹ್ಯ ನಿಯಂತ್ರಕ ಅವಶ್ಯಕತೆಗಳಲ್ಲಿನ ಬದಲಾವಣೆಗಳು ಅಥವಾ ಲೋನ್ ಡೀಫಾಲ್ಟ್ ಸಂದರ್ಭದಲ್ಲಿ ಇದು ನಡೆಯಬಹುದು. ಲೋನ್ ವಿತರಣೆಯ ನಂತರ, ಒಪ್ಪಂದದ ಪ್ರಕಾರ ಅಗತ್ಯವಿರುವ ಡಾಕ್ಯುಮೆಂಟ್‌ಗಳನ್ನು ಒದಗಿಸುವಲ್ಲಿ ಅಥವಾ ಕಾರ್ಯಗತಗೊಳಿಸುವಲ್ಲಿ ನಿಮ್ಮಿಂದ ಆಗುವ ಯಾವುದೇ ವಿಳಂಬವನ್ನು ಇದು ಒಳಗೊಂಡಿದೆ.
ನಿಮ್ಮ ನೋಂದಾಯಿತ ಇಮೇಲ್ ID ಅಥವಾ ಮೊಬೈಲ್ ನಂಬರ್‌ಗೆ ಇಮೇಲ್ ಅಥವಾ SMS ಕಳುಹಿಸುವ ಮೂಲಕ ಬಡ್ಡಿ ದರದಲ್ಲಿನ ಯಾವುದೇ ಪರಿಷ್ಕರಣೆಯನ್ನು ಮುಂಚಿತವಾಗಿ ತಿಳಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ. ಪರಿಷ್ಕೃತ ದರವು ಭವಿಷ್ಯದಲ್ಲಿ ಜಾರಿಗೆ ಬರಲಿದೆ. 
27. [bookmark: _GoBack]BHFL FRR ಅಥವಾ ರೆಪೋ ದರದಲ್ಲಿನ ಬದಲಾವಣೆಯಿಂದಾಗಿ ನನ್ನ ಬಡ್ಡಿ ದರವು ಬದಲಾದರೆ, ಪರಿಷ್ಕೃತ ಬಡ್ಡಿ ದರದ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು BHFL ನನಗೆ ಹೇಗೆ ತಿಳಿಸುತ್ತದೆ?
ನಿಮ್ಮ ನೋಂದಾಯಿತ ಇಮೇಲ್ ID ಅಥವಾ ಮೊಬೈಲ್ ನಂಬರ್‌ಗೆ ಇಮೇಲ್ ಅಥವಾ SMS ಮೂಲಕ ನೀವು ಮುಂಚಿತ ಸಂವಹನವನ್ನು ಪಡೆಯುತ್ತೀರಿ.
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